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الإسهام النسبي للمسؤولية المجتمعية وحب التعلم وبهجة التعلم 
في التنبؤ بجودة الحياة الأكاديمية لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني 

والتعليم عن بـعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا

الملخص
ـر الإســهام النســي لــكلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم،  هدفــت هــذه الدراســة إلى تقديـ
وبهجــة التعلــم في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن 
ــة  ــا وطالب ــن 265 طالبً ــة م ــ�ة مكوّن ــى عين ــة عل ــدت الدراس ــا. واعتم ــوم والتكنولوجي ــة العل ــد بجامع بُع
ــادة.  ــل العم ــات داخ ــف التخصص ــن مختل ــوائيً�ا م ــروا عش ــور(، اخت ــن الذك ــاث، و119 م ــن الإن )146 م
واســتخدمت الباحثــة مجموعــة مــن الأدوات المعتمــدة لقيــاس المتغــرات الثلاثــة، بالإضافــة إلى مقيــاس 
جــودة الحيــاة الأكاديميــة، بعــد التحقــق مــن صدقهــا وثب�اتهــا ســيكومتريًا. وحُللــت البي�انــات باســتخدام 
ــرات  ــن المتغ ــر م ــر كل متغ ــة تأث ــد درج ــدد؛ لتحدي ــدار المتع ــل الانح ــي وتحلي ــاء الوصف ــاليب الإحص أس
الثلاثــة في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة. وأظهــرت النتــ�ائج أن للمســؤولية المجتمعيــة إســهامًا إيجابيًــ�ا ذا 
دلالــة إحصائيــ�ة في تفســر نســبة كبــرة مــن التب�ايــن في جــودة الحيــاة الأكاديميــة. كمــا أســهم حــب التعلــم 
ــدى الطلبــة. وأظهــرت  ــ�ة ل ــاة الأكاديميــة مــن خــال تعزيــز الدافعيــة الذاتي ــ�ا في تعزيــز جــودة الحي إيجابيً
بهجــة التعلــم تأثــرًا معنويًــا في تحســن جــودة الحيــاة الأكاديميــة مــن خــال تعزيــز مشــاعر الرضــا 
ــ�اء العمليــة التعليميــة. وبينــت الدراســة أن التداخــل بــن هــذه المتغــرات الثلاثــة يعكــس  والارتيــ�اح أثن
أهميــة تكامــل العوامــل النفســية والاجتماعيــة في دعــم جــودة الخــرات التعليميــة الأكاديميــة لــدى 
ــات،  ــن التوصي ــدد م ــة إلى ع ــت الباحث ــد. وخلص ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــ�ات التعلي ــة في بيئ الطلب
مــن أهمهــا: ضــرورة تطويــر مناهــج تعليميــة وبرامــج توعويــة لتعزيــز المســؤولية المجتمعيــة بــن الطلبــة، 
ــم،  ــة التعل ــة لتعزيــز بهج ــم ممتع ــارب تعل ــر تج ــم وتوف ــب التعل ــي ح ــزة تن ــة محف ــ�ات تعليمي ــر بيئ وتوف
والمتابعــة الدوريــة لجــودة الحيــاة الأكاديميــة وأثــر المتغــرات النفســية والاجتماعيــة فيهــا، والســعي، في 
التحليــل النهــائي، إلى تطويــر برامــج تعــزز المســؤولية المجتمعيــة وحــب التعلــم وبهجــة التعلــم في العمــادات 

والجامعــات؛ لمــا لهــا مــن أثــر إيجــابي مباشــر في جــودة الحيــاة الأكاديميــة ونجــاح الطلبــة.
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Abstract:
This study aimed to estimate the relative contribution of social responsibility, 
love of learning, and joy of learning in predicting academic quality of life 
among students at the Deanship of E-Learning and Distance Education at 
the University of Science and Technology. The study relied on a sample of 
265 students (146 females and 119 males) randomly selected from various 
specializations within the deanship. The researcher used a set of validated 
instruments to measure the three variables, in addition to the Academic Quality 
of Life Scale, whose validity and reliability were verified psychometrically. Data 
were analyzed using descriptive statistics and multiple regression analysis 
to determine the degree and effect of each variable in predicting academic 
quality of life. The results indicated that social responsibility made a positive 
and statistically significant contribution to explaining a large proportion of 
the variance in academic quality of life. Love of learning also contributed 
positively to enhancing academic quality of life by strengthening students’ 
intrinsic motivation. Joy of learning significantly improved academic quality 
of life by enhancing feelings of satisfaction and comfort during the learning 
process. The study highlighted that the interaction among these three 
variables reflects the importance of integrating psychological and social 
factors to support the quality of students’ academic learning experiences 
in e-learning and distance education environments. The researcher 
concluded with several recommendations, including developing curricula 
and awareness programs to enhance social responsibility among students, 
providing stimulating educational environments that foster a love of learning 
and enjoyable learning experiences to enhance joy of learning, and regularly 
monitoring academic quality of life and the effects of psychological and social 
variables on it. The final analysis emphasized the importance of developing 
programs that strengthen social responsibility, love of learning, and joy of 
learning in deanships and universities because of their direct positive impact 
on academic quality of life and student success.

Keywords: Social responsibility, love of learning, joy of learning, academic 
quality of life, e-learning, distance education, university students.
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مقدمة الدراسة:
تمثــل جــودة الحيــاة الأكاديميــة أحــد المحــددات الجوهريــة لنجــاح الطــاب الجامعيــن وتكيفهــم داخــل البيئــ�ة التعليميــة، إذ إنهــا تنعكــس 
بشــكل مباشــر علــى أدائهــم الأكاديــي، واســتقرارهم النفــي، ومســتوى رضاهــم عــن تجربــة التعلــم الجامعــي )عيــد، 2023(. تعــد جــودة الحيــاة 
الأكاديميــة مفهومًــا متعــدد الأبعــاد يرتبــط بمجموعــة مــن المؤشــرات النفســية والاجتماعيــة والمعرفيــة الــي تعكــس مــدى رضــا الطالــب الجامعــي 
 Dodge et al.,( ــي ــي والأكادي ــه النف ــن توازن ــاً ع ــن، فض ــم والتمك ــعوره بالدع ــة، وش ــ�ة الجامعي ــه في البيئ ــة، وانخراط ــ�ه التعليمي ــن تجربت ع
ــم  ــيما التعلي ــم، لاس ــاط التعلي ــهدتها أنم ــي ش ــة ال ــولات الجذري ــع التح ــن م ــرة بالتزام ــة الأخ ــوم في الآون ــذا المفه ــة ه ــد ازدادت أهمي 2012(. وق

ــ�ا يضمــن اســتمرار الطالــب وتقدمــه. ــا ووجدانيً ــ�ا واجتماعيً ــا ذاتيً الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد، الــذي يفــرض تحديــات نوعيــة تتطلــب دعمً
وقــد اكتســب مفهــوم جــودة الحيــاة الأكاديميــة أهميــة متزايــدة في الســنوات الأخــرة نتيجــة التحــولات الكــرى في أشــكال وصيــغ التعليــم والتعلــم، 
خاصــة بعــد التوســع العالــي في التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد، مــا فــرض تحديــات جديــدة علــى الطــاب في التكيــف والاندمــاج وتحقيــق 

.)Eloff, 2024 & Fadiji( التــوازن بــن متطلبــات التعلــم واحتي�اجاتهــم النفســية والاجتماعيــة
ــور  ــن منظ ــوم م ــذا المفه ــت ه ــابقة تن�اول ــات الس ــب الدراس ــ�ات إلى أن أغل ــة الأدبي ــر مراجع ــة، تش ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــام بج ــ�امي الاهتم ــم تن ورغ
 Suldo et( ضيــق، حيــث ركــزت في الغالــب علــى العوامــل الأكاديميــة التقليديــة كالدافعيــة للتعلــم، والتوافــق الــدراسي، والتحصيــل الأكاديــي
هملــت المتغــرات النفســية والوجدانيــ�ة والاجتماعيــة الأعمــق، كالمســؤولية المجتمعيــة 

ُ
Stock, 2010 & al., 2006; El Ansari(. وفي المقابــل، أ

ــ�ة نحــو المعرفــة، وبهجــة  الــي تعــزز اندمــاج الطالــب في مجتمعــه الجامعــي، وحــب التعلــم الــذي يُعــد مــن أهــم المؤشــرات علــى التوجهــات الذاتي
.)Fredrickson, 2001; Seligman, 2011( التعلــم الــي تعكــس اســتمتاع الطالــب بعمليــة التعلــم ومــا يرتبــط بهــا مــن مشــاعر إيجابيــ�ة

وعلــى الرغــم مــن تعــدد الدراســات الــي تن�اولــت جــودة الحيــاة الأكاديميــة، فــإن معظمهــا ركــز علــى محــددات معرفيــة أو مهاريــة، مثــل الكفــاءة 
الذاتيــ�ة أو الدافعيــة الأكاديميــة، دون التطــرق الــكافي إلى محــددات ذات طابــع وجــداني وســلوكي، مثــل حــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، والمســؤولية 
المجتمعيــة، الــي تُعــد عناصــر حيويــة لفهــم أعمــق لتجربــة الطالــب الجامعــي )Li, 2021 & Wang et al., 2025; Zhao(. فقــد بيّنــت 
ــب  ــ�اول ح ــم تتن ــا ل ــة، إلا أنه ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــذاتي وج ــم ال ــة للتعل ــن القابلي ــة ب ــود علاق ــد )2024(، وج ــف عي ــة يوس ــل دراس ــات، مث دراس
التعلــم بوصفــه حالــة وجدانيــ�ة دافعــة للتعلــم. كذلــك أكــدت دراســة جــاد الــرب وآخريــن )2023( إســهام أبعــاد الدافعيــة في جــودة الحيــاة، لكنهــا 

لــم تُفــرّق بــن الأنمــاط المختلفــة للدافعيــة، ولا ســيما الدافعيــة المرتبطــة بالمشــاعر الإيجابيــ�ة.
أمــا مــن حيــث المســؤولية المجتمعيــة، فقــد أشــارت دراســة الســلطي )2024( إلى أن ممارســة الجامعــات للمســؤولية المجتمعيــة مــا تــزال جزئيــ�ة 
وغــر متكاملــة، كمــا أوضحــت دراســة شــاكر وآخريــن )2023( أن طــاب المعاهــد الأزهريــة بحاجــة إلى تنميــة هــذه القيمة، غــر أن العلاقة المباشــرة 

بــن إحســاس الطالــب بالمســؤولية المجتمعيــة وجــودة حياتــه الأكاديميــة مــا تــزال غــر مستكشــفة بشــكل كافٍ في الأدبيــ�ات العربيــ�ة الحديثــ�ة.
كمــا أشــار عــادل بــن محمــد الصاعــدي )2021( إلى أن المســؤولية الاجتماعيــة تُعــد مــن الموضوعــات المهمــة والأساســية في نمــو المجتمعــات 
وتطورهــا؛ فمســتوى رقي الــدول والمجتمعــات يُقــاس بمقــدار تحمّــل مواطنيهــا ومؤسســاتها المســؤولية الاجتماعيــة. ويســهم الشــعور بالمســؤولية 
في تحقيــق التكيّــف النفــي والاجتماعــي للفــرد، ويجعلــه أكــر قــدرة علــى تخطــي الصعوبــات الــي تعــرض طريقــه عــن طريــق التكيّــف معهــا. لــذا، 
فــإن المســؤولية الاجتماعيــة جــزء مــن المســؤولية بوجــه عــام، وهــي ضروريــة لتحقيــق إصــاح المجتمعــات؛ إذ يــرى بعــض علمــاء النفــس أنــه لــولا 
المســؤولية الاجتماعيــة لأصبحــت الحيــاة فوضويــة تحكمهــا شــريعة الغــاب. ولا تقــع المســؤولية الاجتماعيــة علــى عاتــق الفــرد وحــده، بــل تســهم 

فيهــا مؤسســات تربويــة عديــدة، كالأســرة والمدرســة والجامعــة والمســجد ووســائل الإعــام وغيرهــا.
كمــا تُعــد المســؤولية المجتمعيــة مــن المفاهيــم الحيويــة في البيئــ�ات الجامعيــة؛ إذ ترتبــط بســلوك الطالــب تجــاه زملائــه ومجتمعــه، وتشــجع علــى 
الممارســات الأخلاقيــة والمشــاركة الإيجابيــ�ة، ممــا ينعكــس علــى شــعوره بالانتمــاء والهــدف )Al-Zahrani, 2022(. كمــا يُمثل حب التعلــم محركًا 
داخليًــا قويًــا لاســتمرار الطالــب وتقدمــه رغــم التحديــات، خاصــة في بيئــ�ات التعلــم الذاتيــ�ة كالتعليــم الإلكــروني )Kassab et al., 2021(. أمــا 
فــف مــن آثــار الضغــوط الأكاديميــة، وتســهم في بنــ�اء علاقــات إيجابيــ�ة مــع زمــاء الدراســة 

ُ
بهجــة التعلــم، فهــي تعــزز الحالــة النفســية الإيجابيــ�ة، وت

.)Pekrun et al., 2017( والمحتــوى العلــي ذاتــه
مــن جهــة أخــرى، تســلط دراســات أجنبيــ�ة الضــوء علــى أهميــة العوامــل الوجدانيــ�ة مثــل المشــاعر الإيجابيــ�ة والبهجــة في التعلــم وتأثيرهــا في رفــع 
مســتويات الاندمــاج والتحصيــل(Ribeiro-Silva et al., 2022) . إلا أن أغلبهــا لــم يتنــ�اول تفاعــات هــذه المشــاعر ضمــن نمــوذج تفســري 
مشــرك مــع المســؤولية المجتمعيــة في ســياق التعليــم الجامعــي، خاصــة في التعليــم عــن بُعــد الــذي تــزداد فيــه الحاجــة إلى محفــزات ذاتيــ�ة ووجدانيــ�ة 

لتعويــض الفجــوة في التفاعــل المباشــر.
ــب  ــة، وح ــؤولية المجتمعي ــن المس ــة ب ــة التنبؤي ــت العلاق ــة تن�اول ــات كافي ــر دراس ــربي؛ إذ لا تتوف ــياق الع ــع في الس ــوة تتس ــا أن الفج ــظ أيضً ويُلاح
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التعلــم، وبهجــة التعلــم مــن جهــة، وجــودة الحيــاة الأكاديميــة مــن جهــة أخــرى، ضمــن بيئــ�ة التعليــم الإلكــروني. وعلــى الرغــم مــن وضــوح العلاقــة 
النظريــة بــن هــذه المتغــرات وجــودة الحيــاة الأكاديميــة، فــإن الدراســات الــي تن�اولتهــا مجتمعــة بوصفهــا متغــرات تنبؤيــة مــا زالــت نــادرة، ولا 
ســيما في الســياق العــربي وفي بيئــ�ة التعليــم الإلكــروني تحديــدًا. كمــا يُلاحــظ غيــاب نمــاذج تجمــع بــن هــذه الأبعــاد الثلاثــة )القيميــة، والوجدانيــ�ة، 
والاجتماعيــة( لفهــم تأثيرهــا النســي في جــودة الحيــاة الأكاديميــة، ممــا يكشــف عــن وجــود فجــوة بحثيــ�ة حقيقيــة تســتدعي مزيــدًا مــن الدراســة.

يُــرز مــا ســبق الحاجــة إلى دراســة جديــدة تستكشــف الإســهام النســي لــكلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في التنبــؤ 
بجــودة الحيــاة الأكاديميــة، وبخاصــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد، في ظــل التغــرات الجوهريــة في أســاليب التعليــم 
واحتي�اجــات الطلبــة في هــذا النمــط مــن التعلــم. ومــن هنــا تنبــع فكــرة الدراســة الراهنــة، الــي تســعى إلى استكشــاف الإســهام النســي للمســؤولية 

المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد.
مشكلة الدراسة:

ــم في  ــم والتعل ــاليب التعلي ــور التقــي في أس ــة، والتط ــن ناحي ــابقة م ــات الس ــن الدراس ــة ب ــ�ة حقيقي ــوة بحثي ــود فج ــن وج ــة م ــكلة الدراس ــع مش تنب
بيئــ�ات التعلــم الرقميــة مــن ناحيــة أخــرى، وذلــك في ظــل تنــ�امي الاهتمــام بجــودة الحيــاة الأكاديميــة، والمســؤولية المجتمعيــة، والخــرات الإيجابيــ�ة 
ــال  ــن خ ــ�ة م ــوة البحثي ــادر الفج ــع مص ــن تتب ــة. ويمك ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــن ج ــا في تحس ــم، ودورهم ــب التعل ــم وح ــة التعل ــل بهج ــم، مث للمتعل

عــرض الدراســات الســابقة في مجــال هــذه المتغــرات وتحليلهــا، ولعــل مــن أبرزهــا مــا يــأتي:
هدفـت دراسـة حسـن مصطفـى عبـد المعطـي )2005( إلى التعـرف علـى طبيعة العلاقة بين جودة الحيـاة والدافعيـة الأكاديمية مـن منظور إيجابي 
لعلـم النفـس. وتن�اولـت الدراسـة العلاقـة بين جـودة الحيـاة والدافعيـة الأكاديميـة، مشيرة إلى أهميـة الدافعيـة في تعزيز جـودة الحيـاة الأكاديمية، 

ممـا يبرر الحاجـة إلى دراسـات تأخـذ في الحسـبان المتغيرات الإيجابيـ�ة المرتبطـة بجودة الحيـاة الأكاديميـة، مثل حـب التعلم وبهجـة التعلم.
كمــا هدفــت دراســة عمــار حمامــة )2020( إلى التعــرف علــى طبيعــة العلاقــة بــن جــودة الحيــاة الأكاديميــة وجــودة مخرجــات التعليــم العــالي. 
وأظهــرت نتــ�ائج الدراســة وجــود تأثــر إيجــابي ملمــوس لجــودة الحيــاة الأكاديميــة في جــودة مخرجــات التعليــم العــالي، مؤكــدة أهميــة البيئــ�ة الماديــة 
ــة  ــرات المرتبط ــ�اول المتغ ــات تتن ــة إلى دراس ــرر الحاج ــا ي ــة، مم ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــة في تعزيــز ج ــات الأكاديمي ــتخدمة والعلاق ــ�ات المس والتقني

بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
ــور إنجــادات، وعبــد الله شــامي، وحنــان لطفيــه )2020( إلى التعــرف علــى طبيعــة العلاقــة بــن  كمــا هدفــت دراســة عبــد الله موبيــ�د، ومحمــد ن
التفاعــل الاجتماعــي للطلبــة والأداء في بيئــ�ة التعلــم الإلكــروني. وأظهــرت نتــ�ائج الدراســة أهميــة التفاعــل الاجتماعــي بــن الطلبــة في تحســن الأداء 

الأكاديــي في بيئــ�ة التعلــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد.
ــرز  ــن أب ــالي. وكان م ــم الع ــة التعلي ــدى طلب ــة ل ــؤولية الاجتماعي ــ�اء المس ــة بن ــى طبيع ــرف عل ــة Berei, E. B. (2020) إلى التع ــت دراس ــا هدف كم
النتــ�ائج الــي أســفرت عنهــا وجــود تفــاوت في مســتويات المســؤولية المجتمعيــة بــن طلبــة التعليــم العــالي، وأن المســؤولية المجتمعيــة تؤثــر في 
ســلوكيات الطلبــة ومشــاركتهم في الأنشــطة المجتمعيــة. وعلــى الرغــم مــن أن هــذه الدراســة ســلطت الضــوء علــى المســؤولية المجتمعيــة بوصفهــا 
عامــاً مســتقلً، فإنهــا لــم تربطهــا بجــودة الحيــاة الأكاديميــة أو المشــاعر الإيجابيــ�ة، ممــا يــرر الحاجــة إلى دراســات تأخــذ في الحســبان هــذه المتغــرات 

المرتبطــة بجــودة الحيــاة الأكاديميــة والانفعــالات الإيجابيــ�ة.
كمــا هدفــت دراســة ســليمة قــاسي )2021( إلى التعــرف علــى دور الجامعــة في تنميــة المســؤولية المجتمعيــة لــدى خريجيهــا في ضوء اســتجابة البرامج 
ــن،  ــدى الخريج ــة ل ــؤولية المجتمعي ــة المس ــة في تنمي ــج الأكاديمي ــهام البرام ــة إس ــة كيفي ــت الدراس ــي. وناقش ــع المحل ــات المجتم ــة لمتطلب الأكاديمي
مشــرة إلى أهميــة ربــط البرامــج التعليميــة باحتي�اجــات المجتمــع المحلــي، ممــا يــرر الحاجــة الماســة إلى دراســات تتقــى الإســهام النســي لمتغــر 

المســؤولية المجتمعيــة وغــره مــن المتغــرات الإيجابيــ�ة، مثــل حــب التعلــم وبهجــة التعلــم، عنــد التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
ــاة  ــودة الحي ــن ج ــة ب ــة العلاق ــى طبيع ــرف عل ــر )2021( إلى التع ــام مخيم ــل، وهش ــل اللي ــد جم ــاس، ومحم ــد الله العط ــة عب ــت دراس ــا هدف كم
الجامعيــة ودافعيــة التعلــم ومســتوى الطمــوح لــدى طلبــة جامعــة أم القــرى. وأظهــرت نتــ�ائج الدراســة وجــود علاقــة ارتب�اطيــة موجبــة قويــة بــن 
كلٍّ مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة ودافعيــة التعلــم ومســتوى الطمــوح، ممــا يشــر إلى أهميــة العوامــل النفســية في تعزيــز جــودة الحيــاة الأكاديميــة.

ــاة  ــودة الحي ــن وج ــم الهج ــة في التعلي ــن الحوكم ــة ب ــة العلاق ــى طبيع ــرف عل ــريف )2022( إلى التع ــد ش ــؤاد أحم ــر ف ــة عب ــت دراس ــا هدف كم
الجامعيــة لــدى طلبــة الجامعــة. وتن�اولــت الدراســة العلاقــة بــن مبــادئ الحوكمــة في التعليــم الهجــن وجــودة الحيــاة الجامعيــة، مشــرة إلى تأثــر 
الشــفافية والمســاءلة والمشــاركة في تحســن جــودة الحيــاة الأكاديميــة، ممــا يــرر الحاجــة إلى دراســات تتنــ�اول جــودة الحيــاة الأكاديميــة في ســياقات 

بيئــ�ات التعلــم الإلكــروني، والتعلــم عــن بُعــد، والتعلــم الهجــن.
كمــا هدفــت دراســة إيمــان عبــد العزيــز الأحمــدي )2022( إلى التعــرف علــى ملامــح جــودة الحيــاة الأكاديميــة في الفكــر التربــوي الإســامي. وكان 
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ــة  ــة أرضي ــذه الدراس ــر ه ــامية. وتوف ــم الإس ــور القي ــن منظ ــاة م ــودة الحي ــوم ج ــل مفه ــرورة تأصي ــد ض ــا تأكي ــفرت عنه ــي أس ــ�ائج ال ــرز النت ــن أب م
فلســفية ومفاهيميــة جيــدة، لكنهــا لا تقــدم أدوات قيــاس أو معالجــة للمتغــرات النفســية، مثــل بهجــة التعلــم أو حــب التعلــم.

كمــا هدفــت دراســة Ribeiro-Silva et al. (2022) إلى إجــراء تحليــل بعــدي ومراجعــة نظريــة للدراســات الــي تن�اولــت اتجاهــات التعلــم النشــط 
في التعليــم العــالي وجــودة الحيــاة النفســية لــدى الطلبــة. وكان مــن أبــرز النتــ�ائج الــي أســفرت عنهــا وجــود تأثــر إيجــابي لأســاليب التعلــم النشــط 
في جــودة الحيــاة النفســية للطلبــة. كمــا أظهــرت أن تبــيّ مداخــل وأســاليب التعلــم النشــط يــؤدي إلى تعزيــز الاندمــاج الأكاديــي وتحســن الأداء. 
وتؤكــد هــذه الدراســة أهميــة اســراتيجيات التعلــم النشــط في تعزيــز الاندمــاج الأكاديــي وتحســن الأداء، إلا أنهــا لــم تتطــرق إلى الأبعــاد الوجدانيــ�ة، 

مثــل حــب التعلــم أو بهجــة التعلــم، ممــا يــرر الحاجــة إلى دراســات تأخــذ في الحســبان هــذه المتغــرات ذات الأبعــاد الاجتماعيــة والوجدانيــ�ة.
كمــا هدفــت دراســة أحمــد خالــد شــاكر وآخريــن )2023( إلى التعــرف علــى متطلبــات تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة لــدى طلبــة المعاهــد الأزهريــة. 
وكان مــن أبــرز النتــ�ائج الــي أســفرت عنهــا وجــود حاجــة إلى تضمــن المســؤولية الاجتماعيــة في البرامــج التربويــة. وعلــى الرغــم مــن أن تركــز الدراســة 
اقتصــر علــى تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة لــدى طلبــة المعاهــد الثانويــة الأزهريــة، فــإن ذلــك يعــزز الحاجــة إلى دراســة امتــداد أثــر هــذه القيــم لــدى 

طلبــة التعليــم الجامعــي وربطهــا بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
كمــا هدفــت دراســة يوســف محمــد يوســف عيــد )2023( إلى التعــرف علــى مســتوى جــودة الحيــاة الأكاديميــة وعلاقتهــا بالأمــن النفــي 
ــاة  ــودة الحي ــ�ا في ج ــة إحصائيً ــروق دال ــود ف ــا وج ــفرت عنه ــي أس ــ�ائج ال ــرز النت ــن أب ــيًا. وكان م ــن دراس ــر المتفوق ــن وغ ــة المتفوق ــة الجامع ــن طلب ب
الأكاديميــة لصالــح الطلبــة المتفوقــن، ووجــود علاقــة إيجابيــ�ة بــن جــودة الحيــاة والأمــن النفــي. إلا أن هــذه الدراســة ركــزت علــى جــودة الحيــاة 
والأمــن النفــي دون التطــرق إلى متغــرات مثــل حــب التعلــم أو المســؤولية المجتمعيــة، ممــا يــرز الحاجــة إلى دراســة تدمــج هــذه العوامــل في تفســر 

جــودة الحيــاة الأكاديميــة.
كمــا هدفــت دراســة محمــود طلعــت جــاد الــرب وآخريــن )2023( إلى التعــرف علــى الإســهام النســي لأبعــاد الدافعيــة الأكاديميــة في جــودة 
الحيــاة. وأظهــرت النتــ�ائج أن أبعــاد الدافعيــة الأكاديميــة تســهم بصــورة مباشــرة في رفــع مســتوى جــودة الحيــاة الأكاديميــة. وعلــى الرغــم مــن أن 
ــى  ــا يــدل عل ــم أو البهجــة(، مم ــب التعل ــم تفصــل بــن أنواعهــا )مثــل ح ــا ل ــاة، فإنه ــودة الحي ــة الأكاديميــة في ج ــر الدافعي ــرزت أث ــذه الدراســة أب ه

ــتقبلية. ــاث مس ــة في أبح ــ�ة بدق ــاد الوجداني ــة الأبع ــة دراس أهمي
كمــا هدفــت دراســة كلٍّ مــن أمــال العــدوالي ووســيلة زروالي )2024( إلى التعــرف علــى طبيعــة العلاقــة بــن المهــارات الحياتيــ�ة والمســؤولية 
المجتمعيــة لــدى طلبــة جامعــة أم البــواقي. وأظهــرت نتــ�ائج الدراســة وجــود علاقــة ارتب�اطيــة إيجابيــ�ة بــن المهــارات الحياتيــ�ة والمســؤولية المجتمعيــة 
لــدى الطلبــة، ممــا يشــر إلى أهميــة تنميــة هــذه المهــارات في تعزيــز المســؤولية المجتمعيــة لــدى طلبــة الجامعــة، ويــرر الحاجــة إلى دراســات تفحــص 

إســهام المســؤولية المجتمعيــة في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
كمــا هدفــت دراســة يوســف محمــد يوســف عيــد )2024( إلى التعــرف علــى مســتوى جــودة الحيــاة الأكاديميــة وعلاقتهــا بالقابليــة للتعلــم الــذاتي 
ــذاتي.  ــم ال ــة للتعل ــاة والقابلي ــودة الحي ــن ج ــة ب ــة موجب ــة ارتب�اطي ــود علاق ــا وج ــفرت عنه ــي أس ــ�ائج ال ــرز النت ــن أب ــة. وكان م ــارات الاجتماعي والمه
ــزت  ــة رك ــذه الدراس ــن أن ه ــم م ــى الرغ ــة. وعل ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــؤ بج ــا للتنب ــرًا مهمً ــت مؤش ــة كان ــارات الاجتماعي ــ�ائج أن المه ــرت النت ــا أظه كم
علــى التعلــم الــذاتي والمهــارات الاجتماعيــة، فإنهــا لــم تتنــ�اول »حــب التعلــم« بوصفــه حالــة وجدانيــ�ة، أو »بهجــة التعلــم«، ممــا يــرر الحاجــة إلى 

دراســات تأخــذ الأبعــاد الوجدانيــ�ة في الحســبان.
كمــا هدفــت دراســة محمــود الســلطي )2024( إلى التعــرف علــى واقــع ممارســة الجامعــات الأردنيــ�ة للمســؤولية المجتمعيــة وفــق أهــداف التنميــة 
ــم  ــى الرغ ــات. وعل ــض الجامع ــة في بع ــر كافي ــت غ ــة كان ــؤولية المجتمعي ــة المس ــا أن ممارس ــفرت عنه ــي أس ــ�ائج ال ــرز النت ــن أب ــتدامة. وكان م المس
مــن تركــز الدراســة علــى المســؤولية المجتمعيــة للمؤسســات التعليميــة، فــإن قيــاس إدراك الطلبــة لمفهــوم المســؤولية المجتمعيــة بوصفــه قيمــة 

شــخصية مــا يــزال بحاجــة إلى دراســة تربطــه بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
كمــا هدفــت دراســة Fadiji and Eloff (2024) إلى التعــرف علــى طبيعــة العلاقــة بــن جــودة الحيــاة النفســية والدعــم الأكاديــي الــذي يتلقــاه 
ــ�ا في تحقيــق مســتوى أمثــل مــن رفاهيــة  طلبــة التعليــم العــالي. وكان مــن أبــرز النتــ�ائج الــي أســفرت عنهــا أن لجــودة الدعــم الأكاديــي تأثــرًا إيجابيً
الطلبــة وجــودة حياتهــم النفســية. كمــا أظهــرت نتــ�ائج الدراســة أهميــة الدعــم النفــي والأكاديــي في تحســن جــودة الحيــاة النفســية للطلبــة. لكــن 
هــذه الدراســة ركــزت فقــط علــى أهميــة الدعــم الأكاديــي في جــودة الحيــاة النفســية للطلبــة دون محاولــة استكشــاف دور الانفعــالات والمشــاعر 
ــاد  ــرات ذات الأبع ــذه المتغ ــبان ه ــذ في الحس ــات تأخ ــة إلى دراس ــرر الحاج ــا ي ــة، مم ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــة في ج ــؤولية المجتمعي ــ�ة أو المس الإيجابي

الاجتماعيــة والوجدانيــ�ة.
كمــا هدفــت دراســة Wang et al. (2025) إلى استكشــاف الانفعــالات الإيجابيــ�ة والرضــا عــن الحيــاة بوصفهمــا عاملــن رئيســن يســهمان في 
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الاندمــاج الأكاديــي وبنــ�اء متعلمــن أفضــل. وكان مــن أبــرز النتــ�ائج الــي أســفرت عنهــا أن الانفعــالات الإيجابيــ�ة تؤثــر بشــكل مباشــر في الرضــا عــن 
الحيــاة والاندمــاج الأكاديــي، وأن الرضــا عــن الحيــاة يــؤدي دورًا وســيطًا بــن الانفعــالات الإيجابيــ�ة والاندمــاج الأكاديــي. وتؤكــد هــذه الدراســة 
أهميــة المشــاعر الإيجابيــ�ة في تعزيــز الاندمــاج الأكاديــي، لكنهــا لا تتنــ�اول المســؤولية المجتمعيــة أو حــب التعلــم بوصفهمــا عاملــن مؤثريــن، ممــا 

يــرر الحاجــة إلى دراســات تأخــذ في الحســبان هــذه المتغــرات ذات الأبعــاد الاجتماعيــة والوجدانيــ�ة.
كمــا هدفــت دراســة Zhao and Li (2021) إلى التفكــر التأملــي في حــب التعليــم والاندمــاج الأكاديــي لــدى الطلبــة دارسي اللغــة الإنجليزيــة في 
فصــول اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبي�ة/اللغــة الإنجليزيــة كلغــة ثانيــ�ة. وكان مــن أبــرز النتــ�ائج الــي أســفرت عنهــا أن التربيــ�ة القائمــة علــى الحــب 
تعــزز الاندمــاج الأكاديــي لــدى الطلبــة وتحفزهــم. كمــا أظهــرت الدراســة أن البيئــ�ة التعليميــة الداعمــة تؤثــر إيجابيًــ�ا في تعزيــز الخــرات الإيجابيــ�ة 
ــذه  ــت ه ــ�ة. وتن�اول ــة ثاني ــة كلغ ــة الإنجليزي ــة أجنبي�ة/اللغ ــة كلغ ــة الإنجليزي ــول اللغ ــة في فص ــة الإنجليزي ــة دارسي اللغ ــدى الطلب ــم ل ــارب التعل وتج

الدراســة مفهــوم »حــب التعلــم« ضمــن ســياق تعليــم اللغــات، ممــا يفتــح المجــال لدراســات أوســع تشــمل تخصصــات أكاديميــة.
وعليــه، تشــر معظــم الدراســات الســابقة إلى وجــود فجــوة بحثيــ�ة حقيقيــة في ظــل تنــ�امي الاهتمــام بجــودة الحيــاة الأكاديميــة وأهميــة الانفعــالات 
الإيجابيــ�ة، والمســؤولية المجتمعيــة، والدعــم الأكاديــي في تحســن خــرة الطلبــة وجــودة حياتهــم الأكاديميــة. ومــع ذلــك، يُلاحــظ علــى هــذه 

ــأتي: ــا ي ــات م الدراس
1- لم تدمج الدراسات السابقة متغير المسؤولية المجتمعية بوصفه قيمة شخصية بصورة مباشرة في نماذج التنبؤ بجودة الحياة.

2- ركزت غالبي�ة الدراسات السابقة على متغيرات معرفية أو مهارية دون تن�اول التفاعل العاطفي والتربوي المتكامل.
3- ركزت معظم هذه الدراسات على عامل واحد أو متغير واحد دون استكشاف التفاعلات البيني�ة بين هذه العوامل والمتغيرات.

4- بــرزت أهميــة التركــز علــى البهجــة وحــب التعلــم بوصفهمــا عاملــن نفســيين مؤثريــن في جــودة الحيــاة الأكاديميــة، وهــو مــا لــم يُتنــ�اول بشــكل 
كافٍ في الأدبيــ�ات العربيــ�ة الحديثــ�ة.

5- نــدرة الدراســات الســابقة الــي تجمــع بــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم بوصفهــا عوامــل مشــركة يمكــن أن تؤثــر في 
مســتوى جــودة الحيــاة الأكاديميــة.

6- أظهــرت الدراســات الســابقة الحاجــة الماســة إلى دراســات تأخــذ في الاعتبــ�ار الســياقات الثقافيــة المختلفــة لبيئــ�ات التعلــم الإلكــروني والتعليــم 
عــن بُعــد، ولا ســيما في العالــم العــربي.

7- أغفلــت غالبيــ�ة الدراســات الســابقة البُعديــن العاطفيــن المتمثلــن في حــب التعلــم وبهجــة التعلــم، بوصفهمــا حالتــن وجدانيتــن فاعلتــن 
تؤثــران في جــودة الحيــاة الأكاديميــة للطلبــة.

8- نــدرة الدراســات العربيــ�ة الحديثــ�ة الــي تن�اولــت العلاقــة التكامليــة بــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في التنبــؤ بجــودة 
الحيــاة الأكاديميــة، ممــا يشــر إلى فجــوة بحثيــ�ة واضحــة في هــذا المجــال.

9- الحاجــة إلى دراســات تدمــج بــن هــذه المتغــرات لفهــم تأثيرهــا المشــرك في جــودة الحيــاة الأكاديميــة، خاصــة في ظــل التغــرات الــي طــرأت علــى 
البيئــ�ة التعليميــة بعــد جائحــة كورونــا وفرضــت صيــغ التعلــم الهجــن والتعلــم الإلكــروني والتعلــم عــن بُعــد.

10- في ظــل التوســع في التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد، يواجــه الطلبــة تحديــات تتعلــق بجــودة خبراتهــم وحياتهــم الأكاديميــة والتعليميــة، 
بمــا في ذلــك التفاعــل، والتحفــز، والرضــا الأكاديــي. ومــع ازديــاد أهميــة المهــارات الشــخصية والاجتماعيــة في بيئــ�ات التعلــم الحديثــ�ة، يــرز دور 
المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم بوصفهــا عوامــل نفســية يمكــن أن تســهم في تعزيــز جــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى الطلبــة. 
إلا أن الأبحــاث الــي تن�اولــت العلاقــة بــن هــذه المتغــرات في بيئــ�ة التعليــم الإلكــروني لا تــزال محــدودة، ممــا يطــرح تســاؤلات حــول مــدى قــدرة 
هــذه الســمات علــى التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة للطلبــة. لذلــك، تســعى الدراســة الراهنــة إلى ســد هــذه الفجــوة البحثيــ�ة مــن خــال محاولــة 

استكشــاف الإســهام النســي لــكلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
ــة،  ــؤولية المجتمعي ــكلٍّ مــن المس ــي ل ــهام النس ــا الإس ــس الآتي: م ــؤال الرئي ــن الس ــة ع ــة الإجاب ــة في محاول ــة الحالي ــكلة الدراس ــع مش ــا تنب ــن هن وم
ــاول  ــه، تح ــد؟ وعلي ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــادة التعلي ــة عم ــدى طلب ــة ل ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــؤ بج ــم في التنب ــة التعل ــم، وبهج ــب التعل وح

ــ�ة: ــة الآتي ــئلة الفرعي ــن الأس ــة ع ــة الإجاب الدراس
1. ما مستوى المسؤولية المجتمعية لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا؟

2. ما مستوى حب التعلم لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا؟
3. ما مستوى بهجة التعلم لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا؟

4. ما مستوى جودة الحياة الأكاديمية لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا؟
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5. مــا طبيعــة العلاقــة بــن كلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، وجــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم 
الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا؟

ــة  ــدى طلب ــم ل ــة التعل ــم، وبهج ــب التعل ــة، وح ــؤولية المجتمعي ــتويات المس ــن مس ــا لتب�اي ــة تبعً ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــتويات ج ــن مس ــل تتب�اي 6. ه
ــا؟ ــوم والتكنولوجي ــة العل ــد – جامع ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــادة التعلي عم

7. مــا مقــدار الإســهام النســي لــكلٍّ مــن متغــرات المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى 
طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا؟

أهداف الدراسة
1. التعــرف علــى مســتوى كلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، ومســتوى جــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى طلبــة عمــادة 

ــن بُعــد. ــروني والتعليــم ع ــم الإلك التعلي
2. الكشــف عــن طبيعــة العلاقــة بــن مســتوى المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، ومســتوى جــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى 

طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد.
ــة  ــم، وبهج ــب التعل ــة، وح ــؤولية المجتمعي ــن المس ــة م ــتويات المتفاوت ــا للمس ــة تبعً ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــة في ج ــروق المحتمل ــى الف ــرف عل 3. التع

ــد. ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــادة التعلي ــة عم ــدى طلب ــم ل التعل
4. التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة مــن خــال متغــرات: المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم 

الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد.
5. التعــرف علــى مقــدار الإســهام النســي لــكلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في التنبــؤ بمســتوى جــودة الحيــاة 

الأكاديميــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد.
أهمية الدراسة

تنبع أهمية الدراسة من الجوانب الآتي�ة:
1. الأهمية النظرية:

ــات  ــل التحدي ــة في ظ ــدى الطلب ــ�ة ل ــمات الإيجابي ــا بالس ــة وعلاقته ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــول ج ــرة ح ــية المعاص ــة والنفس ــ�ات التربوي ــراء الأدبي أ- إث
المعاصــرة للتحــول الرقــي والتعلــم عــن بُعــد.

ب- تقديــم إطــار معــرفي متكامــل يربــط بــن ثلاثــة مــن المتغــرات النفســية والاجتماعيــة المؤثــرة )المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة 
التعلــم( وجــودة الحيــاة الأكاديميــة، ممــا يســهم في إثــراء الأدبيــ�ات العلميــة العربيــ�ة في هــذا المجــال.

2. الأهمية التطبيقية:
أ- توجيه صُنّاع القرار نحو تطوير برامج للتعليم الإلكتروني تعزز القيم الإيجابي�ة.

ب- الإسهام في الكشف عن العوامل النفسية والاجتماعية المؤثرة في خبرة تعلم الطالب.
ج- إتاحة تبنّ مقاييس علمية يمكن الاستفادة منها في تقييم الطلبة في بيئ�ات التعلم عن بُعد.

د- توفير دليل لصُنّاع القرار لتطوير البرامج التعليمية الإلكتروني�ة بما يعزز الجوانب النفسية والاجتماعية للطلبة.
هـ- تطوير برامج تدعم جودة الحياة الأكاديمية في ضوء متغيرات الدراسة، ويمكن أن يستفيد منها اختصاصيو الإرشاد الأكاديمي.

ــاة  ــودة الحي ــى ج ــا عل ــس إيجابً ــا ينعك ــه، بم ــم وبهجت ــب التعل ــز ح ــة، وتحف ــؤولية المجتمعي ــة لتعزيــز المس ــادية والتربوي ــج الإرش ــه البرام و- توجي
الأكاديميــة.

ز- تقديــم مؤشــرات لصانعــي القــرار في الجامعــات لتحســن بيئــ�ات التعلــم الإلكــروني مــن خــال التركــز علــى الجوانــب النفســية والاجتماعيــة 
للطلبــة.

المفاهيم الإجرائي�ة للدراسة
ــمل  ــع، وتش ــن والمجتم ــه والآخري ــاه ذات ــؤوليت�ه تج ــب بمس ــي الطال ــدى وع ــا م ــد به ــة )Social Responsibility(: يُقص ــؤولية المجتمعي 1. المس
الممارســات الأخلاقيــة والاجتماعيــة الــي تعــزز الإســهام الإيجــابي داخــل البيئــ�ة الأكاديميــة. وتُعــرّف المســؤولية المجتمعيــة إجرائيًــ�ا بأنهــا مجموعــة 
ــاركة في  ــاه، والمش ــع قضاي ــل م ــى التفاع ــه عل ــه، وحرص ــة مجتمع ــدوره في خدم ــي ب ــب الجامع ــي الطال ــس وع ــي تعك ــم ال ــلوكيات والقي ــن الس م
تطويــره، والتصــرف بطريقــة تعــزز الصالــح العــام. ويذكــر ســيد أحمــد عثمــان )1973( أبعــاد مقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة علــى النحــو الآتي:

أ- البعد الأول: الاهتمام بالآخرين )Care(، ويمثل هذا البعد الأساس الوجداني للمسؤولية الاجتماعية، ويعكس مدى اهتمام الفرد بالآخرين 
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وتعاطفه معهم واستعداده لمساعدتهم. ويتضمن هذا البعد مؤشرات، منها:
)1( التعاطف مع الآخرين

)2( مراعاة مشاعر الآخرين
)3( الرغبة في تقديم المساعدة

)4( الاهتمام بمشكلات الآخرين
)5( الإحساس بالواجب تجاه المجتمع

ب- البعد الثاني: الفهم المجتمعي )Understanding(، ويشير هذا البعد إلى الأساس المعرفي للمسؤولية الاجتماعية، ويعكس مدى وعي الفرد 
بقضايا المجتمع وفهمه لدوره الاجتماعي. ويتضمن هذا البعد مؤشرات، منها:

)1( إدراك أهمية التعاون
)2( فهم مشكلات المجتمع
)3( فهم القيم الاجتماعية

)4( الوعي بالواجبات الاجتماعية
)5( إدراك أهمية المشاركة المجتمعية

ج- البعد الثالث: المشاركة الفاعلة )Participation(، ويشير هذا البعد إلى الجانب التطبيقي والسلوكي للمسؤولية الاجتماعية، ويعكس 
مدى مشاركة الفرد الفعلية في الأنشطة الاجتماعية. ويتضمن هذا البعد مؤشرات، منها:

)1( التعاون مع الآخرين
)2( المبادرة في خدمة المجتمع

)3( الالتزام بالواجبات الاجتماعية
)4( المشاركة في الأنشطة المجتمعية

)5( المساهمة في حل المشكلات المجتمعية
ــة  ــمل العلاق ــا يش ــة، بم ــ�ه الأكاديمي ــن تجربت ــب ع ــام للطال ــا الع ــى الرض ــدل عل ــة )Academic Quality of Life(: ت ــاة الجامعي ــودة الحي 2. ج
مــع الزمــاء، والدافعيــة، ومســتوى الدعــم، والإحســاس بالمعــى والنجــاح. وتتبــى الدراســة الحاليــة التعريــف الإجــرائي لجــودة الحيــاة الجامعيــة 
ــن  ــن أداء المعلم ــل ب ــم والتفاع ــدى التن�اغ ــا م ــى أنه ــص عل ــذي ين ــي )2019(، ال ــن الزغ ــد المحس ــل عب ــة وأم ــي عكاش ــود فت ــف محم ــق تعري وف
ــن  ــن م ــة للمتعلم ــة والانفعالي ــخصية المعرفي ــص الش ــ�ة والخصائ ــوارد الذاتي ــب، والم ــن جان ــة م ــات التعليمي ــا المؤسس ــي تقدمه ــات ال والخدم
جانــب آخــر؛ ممــا ينعكــس علــى زيــادة إحساســهم بكفــاءة حياتهــم الجامعيــة، بمــا تتضمنــه مــن جوانــب داخليــة وخارجيــة، وقدرتهــم علــى تحقيــق 
أهدافهــم المعرفيــة، وإشــباع حاجاتهــم النفســية، وتعزيــز تفاعلاتهــم الاجتماعيــة، بمــا يشــعرهم بالرضــا والســعادة عــن حياتهــم الجامعيــة. وفيمــا 
يــأتي تعريــف بأبعــاد مقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة وأهــم مؤشــرات كل بُعــد، كمــا وردت في مقيــاس محمــود فتــي عكاشــة وأمــل عبــد المحســن 

ــي )2019(: الزغ
أ- البعد الأكاديمي )Academic Quality of Life(: يشير البعد الأكاديمي إلى إدراك الطالب لمدى رضاه عن خبراته التعليمية داخل الجامعة، 

ومدى توافقه مع متطلبات الدراسة، وشعوره بالكفاءة الأكاديمية والقدرة على تحقيق النجاح. ويعكس هذا البعد جودة التفاعل بين الطالب 
والبيئ�ة التعليمية من حيث المقررات، وأساليب التدريس، والتقويم، والدعم الأكاديمي. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( الشعور بالإنجاز الدراسي
)2( الشعور بالكفاءة الأكاديمية

)3( الرضا عن أساليب التدريس
)4( التوافق مع متطلبات الدراسة
)5( الرضا عن التخصص الدراسي

)6( القدرة على فهم المقررات الدراسية
)7( القدرة على تحقيق النجاح الأكاديمي

)8( الرضا عن مستوى التحصيل الأكاديمي
ب- البعد الاجتماعي )Social Quality of Life(: يشير البعد الاجتماعي إلى مدى رضا الطالب عن علاقاته الاجتماعية داخل البيئ�ة 
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الجامعية، وشعوره بالانتماء والتقبل الاجتماعي، وقدرته على تكوين علاقات إيجابي�ة مع الآخرين، مما يسهم في تحقيق التوافق الاجتماعي. 
ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( الشعور بالدعم الاجتماعي
)2( الشعور بالتقبل الاجتماعي

)3( الشعور بالانتماء إلى الجامعة
)4( القدرة على التفاعل مع الآخرين

)5( إقامة علاقات إيجابي�ة مع الزملاء
)6( المشاركة في الأنشطة الاجتماعية

)7( الشعور بالاندماج في المجتمع الجامعي
)8( وجود علاقات إيجابي�ة مع أعضاء هيئ�ة التدريس

ج- البعد النفسي )Psychological Quality of Life(: يشير البعد النفسي إلى مستوى التوافق النفسي والانفعالي لدى الطالب، ومدى 
شعوره بالرضا عن ذاته، والاستقرار الانفعالي، والسعادة والطمأنين�ة داخل البيئ�ة الجامعية. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( الشعور بالتفاؤل
)2( الشعور بالسعادة

)3( الاستقرار الانفعالي
)4( الشعور بالأمان النفسي

)5( انخفاض مستويات القلق
)6( الشعور بالرضا عن الذات

)7( القدرة على مواجهة الضغوط
)8( الشعور بالرضا عن الحياة الجامعية

د- البعد البيئي )Environmental Quality of Life(: يشير البعد البيئي إلى إدراك الطالب لمدى جودة البيئ�ة الجامعية من حيث الإمكانات 
والخدمات والتجهيزات التي توفرها الجامعة لدعم العملية التعليمية. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( توفر مصادر التعلم
)2( توفر الدعم المؤسسي

)3( جودة المرافق الجامعية
)4( جودة القاعات الدراسية

)5( توفر الخدمات التعليمية
)6( توفر الأنشطة الجامعية

)7( توفر الإمكانات التعليمية
)8( ملاءمة البيئ�ة الجامعية للتعلم

ــارات  ــة والمه ــاب المعرف ــتمرة في اكتس ــرد المس ــة الف ــر إلى رغب ــة، ويش ــل المعرفي ــاد الفضائ ــد أبع ــد أح ــم )Love of Learning(: يُع ــب التعل 3. ح
ــن  ــرّ ع ــة تع ــة متنوع ــف تعليمي ــس في مواق ــه، وتنعك ــم وميول ــلوك المتعل ــر في س ــة تظه ــة داخلي ــه نزع ــ�ا بأن ــم إجرائيً ــب التعل ــرّف ح ــدة. ويُع الجدي
الفضــول المعــرفي، والتفاعــل الإيجــابي مــع المعرفــة، والانغمــاس في أنشــطة التعلــم بشــغف ومتعــة، والرغبــة في التعلــم مــن أجــل التعلــم نفســه، لا 
بدافــع خــارجي فقــط كالدرجــات أو الشــهادات. ويُعــرّف حــب التعلــم إجرائيًــ�ا في هــذه الدراســة بأنــه الدرجــة الكليــة الــي يحصــل عليهــا الطالــب/

الطالبــة علــى مقيــاس حــب التعلــم مــن إعــداد رجــاء محمــد ديــب الجــاجي، الــذي يتكــون مــن )15( موقفًــا موزعًــا علــى ثلاثــة أبعــاد، هــي: ألفــة 
التعلــم، وشــغف التعلــم، والالــزام نحــو التعلــم. ويختــار المفحــوص بديــاً واحــدًا مــن أربعــة بدائــل لــكل موقــف، وتعــرّ الدرجــة المرتفعــة عــن ارتفــاع 
مســتوى حــب التعلــم لــدى الطالب/الطالبــة، بينمــا تعــرّ الدرجــة المنخفضــة عــن انخفاضــه. ويتضمــن كل موقــف 4 بدائــل للإجابــة، تُرتب بحســب 
درجــة تعبيرهــا عــن حــب التعلــم؛ فالدرجــة الأعلــى = 4، والأدنى = 1، وتــراوح الدرجــة الكليــة للمقيــاس مــن 15 إلى 60. وفيمــا يــأتي العــرض العلــي 

الدقيــق لــكل بُعــد، مــع تعريفــه ومؤشــراته وتوزيــع عباراتــه:
أ- ألفة التعلم )Learning Affinity(: تشير إلى شعور الطالب بالارتي�اح والانسجام مع مواقف التعلم، وتقبله لعملية التعلم، وارتب�اطه الإيجابي 
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بالأنشطة التعليمية، مما يعكس اتجاهًا إيجابيً�ا نحو التعلم. وتُقاس ألفة التعلم بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص في مواقف هذا البعد )5 
مواقف(، وتشير الدرجة المرتفعة إلى تقبل التعلم والارتي�اح له. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( الميل إلى التعلم
)2( تقبل النشاط التعليمي

)3( الشعور بالراحة أثن�اء التعلم
)4( التفاعل الإيجابي مع التعلم

)5( الشعور بالانسجام مع البيئ�ة التعليمية
ب- شغف التعلم )Passion for Learning(: يشير إلى المشاعر الإيجابي�ة القوية التي تدفع الطالب نحو التعلم، مثل الحماس والمتعة 

والانجذاب إلى المعرفة. ويُقاس شغف التعلم بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص في مواقف هذا البعد )5 مواقف(، وتشير الدرجة المرتفعة إلى 
الحماس والمتعة والانجذاب إلى التعلم. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( الرغبة في التعلم
)2( الاستمتاع بالتعلم

)3( الحماس لاكتساب المعرفة
)4( الشعور بالمتعة أثن�اء التعلم

)5( الانجذاب للأنشطة التعليمية
ج- الالتزام نحو التعلم )Commitment to Learning(: يشير إلى درجة التزام الطالب بالتعلم، واستعداده لبذل الجهد، ومثابرته لتحقيق 

أهدافه التعليمية. ويُقاس الالتزام نحو التعلم بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص في مواقف هذا البعد )5 مواقف(، وتشير الدرجة المرتفعة إلى 
المثابرة وبذل الجهد والاستمرار في التعلم. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( بذل الجهد
)2( الالتزام بالدراسة

)3( المثابرة في التعلم
)4( تحمل الصعوبات

)5( الاستمرار في التعلم
4. بهجـة التعلـم )Joy of Learning(: تعبرّ عن مشـاعر السـرور والحمـاس والارتي�اح التي ترافق عمليـة التعلم، وتعزز الدافعيـة الذاتي�ة للطالب. 
وتُعـرّف بهجـة التعلـم إجرائيًـ�ا بأنهـا حالـة انفعالية إيجابيـ�ة يعيشـها الطالب أثنـ�اء التفاعل مع مواقـف التعلم، وتتميز بالمشـاعر الطيبـ�ة، والحماس، 
والانغمـاس، والشـعور بالمتعـة الداخليـة الناتجـة عـن التعلـم ذاتـه دون حوافـز خارجيـة. ويتكـون مقيـاس بهجـة التعلـم، الـذي أعدتـه رجـاء محمـد 
ديـب الجـاجي، مـن خمسـة أبعاد، هـي: المغزى الذاتي للنشـاط، والانبعاث الداخلي للنشـاط، وحرية النشـاط، والتقويم الذاتي للنشـاط، واجتماعية 
النشـاط. وتعكـس هـذه الأبعـاد الخبرة الذاتيـ�ة الإيجابيـ�ة المرتبطـة بالتعلـم، التي تتمثـل في إدراك المتعلـم لقيمـة النشـاط، ودافعيتـ�ه الداخليـة، 
وشـعوره بالاسـتقلالية والكفـاءة الذاتيـ�ة، وتفاعلـه الاجتماعـي الإيجـابي أثنـ�اء التعلـم. ويختلـف هـذا المقيـاس عـن نمـاذج أخـرى لبهجـة التعلـم؛ لأنه 
يسـتن�د إلى المنظـور الظاهراتي-الإنسـاني وخبرة التدفـق النفسي في التعلـم. وفيمـا يـأتي عرض علمي دقيـق لأبعاد بهجـة التعلم عند رجـاء محمد ديب 

الجـاجي، مـع تعريـف كل بُعـد ومؤشـراته التي تعكـس الخبرة الذاتيـ�ة الإيجابي�ة التي يعيشـها المتعلم أثنـ�اء مشـاركته في الأنشـطة التعليمية:
أ- المغزى الذاتي للنشاط )Personal Meaningfulness(: يمثل البعد المعرفي-الوجودي لبهجة التعلم، ويشير إلى إدراك المتعلم لقيمة 

النشاط التعليمي وأهميت�ه بالنسبة إليه، وشعوره بأن ما يتعلمه له معنى شخصي ويسهم في تحقيق أهدافه وتطوير ذاته. ويتضمن هذا البعد 
مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( إدراك أهمية ما يتم تعلمه
)2( الشعور بأن التعلم له قيمة شخصية

)3( الشعور بأن التعلم يسهم في تطوير الذات
)4( الشعور بأهمية النشاط التعليمي في الحياة

ب- الانبعاث الداخلي للنشاط )Intrinsic Motivation/Inner Emergence(: يمثل البعد الدافعي الداخلي لبهجة التعلم، ويشير 
إلى شعور المتعلم بالدافعية الداخلية التي تدفعه إلى التعلم بدافع ذاتي، دون الاعتماد على الحوافز الخارجية. ويتضمن هذا البعد مجموعة من 
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المؤشرات، أهمها:
)1( التعلم بدافع داخلي

)2( الرغبة الذاتي�ة في التعلم
)3( الشعور بالحماس أثن�اء التعلم

)4( الاستمرار في التعلم دون ضغط خارجي
ج- حرية النشاط )Freedom of Activity(: تمثل بُعد الاستقلالية النفسية في التعلم، وتشير إلى شعور المتعلم بالاستقلالية أثن�اء التعلم، 

وقدرته على اختي�ار أسلوب التعلم والمشاركة بحرية. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:
)1( الشعور بالاستقلالية

)2( الشعور بالحرية أثن�اء التعلم
)3( عدم الشعور بالإجبار أثن�اء التعلم

)4( القدرة على التعبير عن الأفكار بحرية
د- التقويم الذاتي للنشاط )Self-Evaluation(: يمثل بُعد الكفاءة الذاتي�ة المدركة، ويشير إلى قدرة المتعلم على تقييم أدائه بنفسه، وشعوره 

بالرضا عن مستوى أدائه أثن�اء التعلم. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:
)1( الشعور بالنجاح

)2( إدراك التقدم في التعلم
)3( تقييم الذات بشكل إيجابي
)4( الشعور بالرضا عن الأداء

هـ- اجتماعية النشاط )Social Interaction(: تمثل البعد الاجتماعي لبهجة التعلم، وتشير إلى شعور المتعلم بالمتعة الناتجة عن التفاعل 
الاجتماعي أثن�اء التعلم ومشاركته مع الآخرين. ويتضمن هذا البعد مجموعة من المؤشرات، أهمها:

)1( الشعور بالانتماء
)2( التفاعل مع الزملاء

)3( الشعور بالدعم الاجتماعي
)4( الاستمتاع بالتعلم مع الآخرين

جدول ملخص لأبعاد بهجة التعلم عند رجاء محمد ديب الجاجي
البعد ما يمثله

1- المغزى الذاتي قيمة التعلم بالنسبة للفرد
2- الانبعاث الداخلي الدافعية الداخلية

3- حرية النشاط الاستقلالية في التعلم
4- التقويم الذاتي إدراك الكفاءة الذاتي�ة

5- اجتماعية النشاط التفاعل الاجتماعي
المسؤولية المجتمعية وعلاقتها بجودة الحياة الجامعية لدى طلبة الجامعة

ــث  ــة، حي ــة الجامع ــدى طلب ــة ل ــاة الجامعي ــودة الحي ــية لج ــددات الأساس ــد المح ــل أح ــة تمث ــؤولية المجتمعي ــابقة إلى أن المس ــات الس ــر الدراس تش
تســهم في تعزيــز الشــعور بالمعــى والانتمــاء والتوافــق النفــي. كمــا تشــر العديــد مــن الدراســات إلى وجــود علاقــة إيجابيــ�ة بــن المســؤولية المجتمعية 

وجــودة الحيــاة الأكاديميــة، حيــث يســهم الشــعور بالمســؤولية تجــاه المجتمــع في تعزيــز التوافــق النفــي والرضــا عــن الحيــاة الأكاديميــة.
فقــد أظهــرت نتــ�ائج دراســة  Duffy, Allan, and Bott (2012)أن الطلبــة الذيــن يتمتعــون بإحســاس مرتفــع بالمســؤولية والرســالة الشــخصية 

يظهــرون مســتويات أعلــى مــن الرضــا عــن الحيــاة والتوافــق النفــي، ممــا يســهم في تحســن جــودة حياتهــم الأكاديميــة.
كمــا أوضحــت دراســة Astin and Sax (1998) أن مشــاركة الطلبــة في أنشــطة خدمــة المجتمــع تســهم في تعزيــز النمــو الشــخصي والاجتماعــي، 

وتدعــم الشــعور بالكفــاءة والانتمــاء، ممــا ينعكــس إيجابيًــ�ا علــى توافقهــم الأكاديــي وجــودة خبراتهــم التعليميــة.
وفي الســياق ذاتــه، توصلــت دراســة Bowman, Brandenberger, Lapsley, Hill, and Quaranto (2010) إلى أن الانخــراط في الأنشــطة 
المجتمعيــة خــال المرحلــة الجامعيــة يســهم في تعزيــز الرفــاه النفــي وجــودة الحيــاة؛ إذ يســاعد الطلبــة علــى تطويــر مهاراتهــم الاجتماعيــة وتعزيــز 

شــعورهم بالمعــى والانتمــاء.
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كمــا أكــدت دراســة Zaff, Boyd, Li, Lerner, and Lerner (2010) أن المســؤولية المجتمعيــة تمثــل أحــد العوامــل المهمــة المرتبطــة بتحســن 
جــودة الحيــاة؛ إذ تســهم في تعزيــز الشــعور بالكفــاءة الذاتيــ�ة والرفــاه النفــي.

ـرى Diener, Oishi, and Tay (2018) أن الســلوكيات الاجتماعيــة الإيجابيــ�ة والمشــاركة المجتمعيــة  ومــن منظــور علــم النفــس الإيجــابي، يـ
ــاءة. ــى والكف ــاء والمع ــل الانتم ــية، مث ــية الأساس ــات النفس ــباع الحاج ــهمان في إش ــاة؛ إذ تس ــودة الحي ــن لتعزيــز ج ــن مهم ــان مصدري تمث

وهـو مـا تدعمـه نتـ�ائج الدراسـات العربيـ�ة التي أوضحـت وجـود علاقـة إيجابيـ�ة بين المسـؤولية الاجتماعيـة وجـودة الحيـاة الأكاديميـة والرضـا عـن 
الحيـاة لـدى طلبـة الجامعـة، حيـث يسـهم ارتفـاع مسـتوى المسـؤولية الاجتماعية في تعزيـز التوافـق النفسي والرضا عن الحيـاة )الزهـراني، 2015؛ 
الهاجـري، 2017(. كمـا ترتبـط جـودة الحيـاة الأكاديميـة إيجابيًـ�ا بالدافعيـة للتعلـم والتوافـق النفسي، مما يسـهم في تحسين التكيـف الأكاديمي لدى 
الطلبـة )العتيبي، 2018(. كذلـك، بينـت الدراسـات أن المسـؤولية الاجتماعيـة تمثـل عاماًل مهمًـا في تعزيـز الانتمـاء والتوافـق النفسي لـدى طلبـة 
الجامعـة )أبـو غـزال وجـرادات، 2013(. كمـا أشـارت الأدبيـ�ات إلى أن جـودة الحيـاة الأكاديمية تمثل مؤشـرًا مهمًا علـى التوافق النفسي والرضا عن 
الحيـاة لـدى طلبـة الجامعـة، وترتبـط إيجابيًـ�ا بعـدد مـن المتغيرات النفسـية والتربويـة )أحمـد محمـد عبـد الخالـق، 2015(. كما تسـهم المسـؤولية 

الاجتماعيـة في تعزيـز جـودة الحيـاة والتوافـق النفسي لـدى الطلبـة )سـعد بـن محمـد بن سـعد الهاجـري، 2017(.
تفسير العلاقة بين المسؤولية المجتمعية وجودة الحياة الجامعية

ــراط في  ــد أن الانخ ــي تؤك ــابي، ال ــس الإيج ــم النف ــة عل ــوء نظري ــة في ض ــاة الجامعي ــودة الحي ــة وج ــؤولية المجتمعي ــن المس ــة ب ــر العلاق ــن تفس يمك
الســلوكيات الاجتماعيــة الإيجابيــ�ة يســهم في تعزيــز الرفــاه النفــي والشــعور بالرضــا عــن الحيــاة؛ إذ تســاعد المســؤولية المجتمعيــة الطلبــة علــى 

ــي. ــي والأكادي ــق النف ــهم في تعزيــز التواف ــا يس ــدف، مم ــى واله ــعورهم بالمع تطويــر ش
كمــا يمكــن تفســر هــذه العلاقــة في ضــوء نظريــة التحديــد الــذاتي )Self-Determination Theory(، الــي تؤكــد أن إشــباع حاجــات الفــرد إلى 
الانتمــاء والكفــاءة والاســتقلالية يســهم في تعزيــز جــودة الحيــاة؛ إذ تســهم المســؤولية المجتمعيــة في إشــباع هــذه الحاجــات مــن خــال تعزيــز شــعور 

الطلبــة بالانتمــاء إلى المجتمــع والقــدرة علــى التأثــر فيــه.
المسؤولية المجتمعية كمتغير تنبؤي بجودة الحياة الجامعية

ــة  ــز الصح ــهم في تعزي ــث تس ــة، حي ــاة الجامعي ــودة الحي ــة بج ــة المهم ــرات التنبؤي ــد المتغ ــل أح ــة تمث ــؤولية المجتمعي ــ�ات إلى أن المس ــر الأدبي تش
النفســية والتوافــق الأكاديــي. فالطلبــة الذيــن يتمتعــون بمســتوى مرتفــع مــن المســؤولية المجتمعيــة يظهــرون مســتويات أعلــى مــن الرضــا عــن 
ــة،  ــم الاجتماعي ــن علاقاته ــة، وتحس ــ�ة الجامعي ــة في البيئ ــاج الطلب ــز اندم ــة في تعزي ــؤولية المجتمعي ــهم المس ــا تس ــي. كم ــق النف ــاة والتواف الحي

ــة. ــم الأكاديمي ــودة حياته ــن ج ــهم في تحس ــا يس ــم، مم ــم للتعل وتعزيــز دافعيته
يتضــح ممــا ســبق أن المســؤولية المجتمعيــة تمثــل أحــد العوامــل الأساســية المرتبطــة بجــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى طلبــة الجامعــة، حيــث تســهم 
في تعزيــز التوافــق النفــي، والانتمــاء، والرضــا عــن الحيــاة الأكاديميــة. كمــا تشــر الأدبيــ�ات إلى أن المســؤولية المجتمعيــة تمثــل متغــرًا تنبؤيًــا مهمًــا 

بجــودة الحيــاة الأكاديميــة، ممــا يؤكــد أهميــة تنميتهــا لــدى طلبــة الجامعــة.
فروض الدراسة:

بن�اءً على ما سبق، يمكن صياغة فروض الدراسة على النحو الآتي:
ــن  ــا ب ــا م ــوم والتكنولوجي ــة العل ــد – جامع ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــادة التعلي ــة عم ــدى طلب ــة ل ــؤولية المجتمعي ــتويات المس ــراوح مس 1- ت

ــع. ــتوى المرتف ــط والمس ــتوى المتوس المس
2- تــراوح مســتويات حــب التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا مــا بــن المســتوى 

ــع. ــتوى المرتف ــط والمس المتوس
3- تــراوح مســتويات بهجــة التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا مــا بــن المســتوى 

المتوســط والمســتوى المرتفــع.
4- تــراوح مســتويات جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا مــا بــن 

المســتوى المتوســط والمســتوى المرتفــع.
ــ�ا بــن كلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم مــن جهــة، وجــودة الحيــاة  5- توجــد علاقــة ارتب�اطيــة موجبــة دالــة إحصائيً

الأكاديميــة مــن جهــة أخــرى لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.
6- توجــد فــروق دالــة إحصائيًــ�ا في جــودة الحيــاة الأكاديميــة تعــزى إلى اختــاف مســتويات كلٍّ مــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة 

التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا لصالــح المســتويات المرتفعــة.
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7- تُســهم متغــرات المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم إســهامًا دالً إحصائيًــ�ا في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الأكاديميــة لــدى طلبــة 
عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.

أدوات الدراسة
1. استخدمت الدراسة الأدوات الآتي�ة لقياس متغيراتها:

أ- مقياس المسؤولية الاجتماعية، إعداد سيد أحمد عثمان.
ب- مقياس جودة الحياة الجامعية، إعداد محمود عكاشة وأمل الزغبي.

ج- مقياس حب التعلم، إعداد رجاء محمد ديب الجاجي.
د- مقياس بهجة التعلم، إعداد رجاء محمد ديب الجاجي.

2. تعليمات موحدة لتطبيق المقاييس الأربعة:
أ- يُطلب من الطالب اختي�ار بديل واحد فقط من بدائل الاستجابة الموجودة أمام كل عبارة أو فقرة أو موقف.

ب- يُطلب من الطالب قراءة كل عبارة بعناية، ثم تحديد مدى انطباقها عليه في بيئ�ة التعليم الإلكتروني، مستخدمًا التدريج من )1( إلى )5(.
ج- لا توجد إجابة صحيحة أو خاطئة، بل يُطلب اختي�ار البديل الأقرب لمشاعر الطالب وسلوكه تجاه التعلم.

وفيما يأتي تفصيل لكل منها:
1. مقياس المسؤولية المجتمعية

اســتن�ادًا إلى التعريــف الإجــرائي للمســؤولية المجتمعيــة وفــق تصــور ســيد أحمــد عثمــان، الــذي يعرّفهــا بأنهــا مجموعــة مــن الســلوكيات والقيــم 
الــي تعكــس وعــي الطالــب الجامعــي بــدوره في خدمــة مجتمعــه، وحرصــه علــى التفاعــل مــع قضايــاه، والمشــاركة في تطويــره، والتصــرف بطريقــة 
تعــزز الصالــح العــام، يهــدف مقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة الــذي أعــده ســيد أحمــد عثمــان إلى قيــاس مســتوى المســؤولية الاجتماعيــة لــدى 
الأفــراد مــن خــال مجموعــة مــن الأبعــاد الــي تعكــس الجوانــب الوجدانيــ�ة والمعرفيــة والســلوكية المرتبطــة بتفاعــل الفــرد مــع مجتمعــه. ويســتن�د 
ـرى أن المســؤولية الاجتماعيــة بنــ�اء متعــدد الأبعــاد يعكــس اهتمــام الفــرد بالآخريــن، وفهمــه لقضايــا المجتمــع،  المقيــاس إلى تصــور نظــري يـ
ومشــاركته الفاعلــة في الأنشــطة الاجتماعيــة. ويتكــون مقيــاس المســؤولية المجتمعيــة مــن 3 أبعــاد، هــي: الاهتمــام بالآخريــن، والفهــم المجتمعــي، 

والمشــاركة الفاعلــة، ومــن 85 فقــرة، كمــا يوضــح الجــدول الآتي:
جدول )1( يوضح أبعاد مقياس المسؤولية المجتمعية وعدد فقراته

البعد عدد الفقرات
Care 1. الاهتمام بالآخرين 28 فقرة

Understanding 2. الفهم المجتمعي 28 فقرة
Participation 3. المشاركة الفاعلة 29 فقرة

إجمالي فقرات مقياس المسؤولية المجتمعية 85 فقرة
▪ تتم الاستجابة لعبارات المقياس وفق تدريج ليكرت الخماسي:

ا، )2( تنطبق قليلً، )3( تنطبق أحيانًا، )4( تنطبق غالبًا، )5( تنطبق تمامًا
ً

)1( لا تنطبق إطلاق
▪ تتراوح الدرجة الكلية من 85 إلى 425، وكلما زادت الدرجة دل ذلك على مستوى أعلى من المسؤولية المجتمعية لدى الطالب.

الخصائص السيكومترية لمقياس المسؤولية الاجتماعية
ه ســيد أحمــد عثمــان؛ إذ تــم التأكــد مــن صــدق المحتــوى مــن  تــم التحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية لمقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة الــذي أعــدَّ
خــال عرضــه علــى مجموعــة مــن المحكمــن المتخصصــن، كمــا حُســب صــدق الاتســاق الداخلــي؛ فتراوحــت معامــات الارتبــ�اط بــن الفقــرات 
وأبعادهــا وبــن الأبعــاد والدرجــة الكليــة بــن ‎)0.88–0.48(‎، وجميعهــا دالــة إحصائيًــ�ا. كذلــك حُســب معامــل الثبــ�ات باســتخدام معامــل ألفــا 
ــ�اخ، فبلــغ للمقيــاس ككل )0.93(، وتراوحــت معامــات الثبــ�ات للأبعــاد الفرعيــة بــن ‎)‎)0.89–0.86، ممــا يــدل علــى تمتــع المقيــاس  كرونب

بدرجــة عاليــة مــن الصــدق والثبــ�ات وصلاحيتــ�ه للتطبيــق في الدراســات النفســية والتربويــة.
أمــا في الدراســة الحاليــة، فقــد تــم التحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية لمقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة مــن خــال تطبيقــه علــى عينــ�ة مكوّنــة 
مــن 265 طالبًــا وطالبــة )146 مــن الإنــاث، و119 مــن الذكــور(، اختــروا عشــوائيً�ا مــن مختلــف التخصصــات داخــل عمــادة التعليــم الإلكــروني 

والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا، وفيمــا يــأتي تفصيــل لهــا:
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)Reliability( أ- ثب�ات المقياس
جدول )2( يوضح معامل الثب�ات بطريقة ألفا كرونب�اخ لمقياس المسؤولية المجتمعية وأبعاده الفرعية

البعد عدد الفقرات معامل ألفا كرونب�اخ
الاهتمام بالآخرين 28 0.91

الفهم المجتمعي 28 0.89
المشاركة الفاعلة 29 0.93

الدرجة الكلية للمقياس 85 0.95
تــم حســاب معامــل الثبــ�ات لمقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــ�اخ علــى عينــ�ة الدراســة البالــغ عددهــا )265( طالبًــا، 
حيــث بلــغ معامــل الثبــ�ات للدرجــة الكليــة )0.95(، كمــا تراوحــت معامــات الثبــ�ات للأبعــاد الفرعيــة بــن ‎)‎)0.93–0.89، ممــا يــدل علــى تمتــع 

المقيــاس بدرجــة مرتفعــة مــن الثبــ�ات وصلاحيتــ�ه للتطبيــق.
ب- الاتساق الداخلي للأبعاد مع الدرجة الكلية للمقياس

تم حساب معاملات الارتب�اط بين درجات كل بُعد والدرجة الكلية للمقياس، كما يوضحها الجدول الآتي:
جدول )3( معاملات الارتب�اط بين أبعاد مقياس المسؤولية الاجتماعية والدرجة الكلية للمقياس

البعد معامل الارتب�اط مع الدرجة الكلية مستوى الدلالة
الاهتمام بالآخرين 0.84 دال عند )0.01(

الفهم المجتمعي 0.81 دال عند )0.01(
المشاركة الفاعلة 0.87 دال عند )0.01(

أظهــرت نتــ�ائج الاتســاق الداخلــي لمقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة وجــود معامــات ارتبــ�اط موجبــة ودالــة إحصائيًــ�ا بــن درجــات الفقــرات والدرجــة 
الكليــة للأبعــاد الــي تنتــي إليهــا، كمــا تراوحــت معامــات الارتبــ�اط بــن الأبعــاد والدرجــة الكليــة للمقيــاس بــن ‎)0.87 – 0.81(‎، وهــي معامــات 
ارتبــ�اط مرتفعــة. كمــا بلغــت قيمــة معامــل ألفــا كرونبــ�اخ للدرجــة الكليــة للمقيــاس )0.95(، ممــا يــدل علــى تمتــع المقيــاس بدرجــة عاليــة مــن 

الاتســاق الداخلــي والثبــ�ات.
ج- الصدق البن�ائي للمقياس

تم حساب معاملات ارتب�اط بيرسون بين درجات الأبعاد الثلاثة لمقياس المسؤولية الاجتماعية بعضها ببعض، كما يوضحها الجدول الآتي:
جدول )4( معاملات الارتب�اط بين أبعاد مقياس المسؤولية الاجتماعية

الأبعاد الاهتمام بالآخرين الفهم المجتمعي المشاركة الفاعلة
الاهتمام بالآخرين -- **0.68 **0.74

الفهم المجتمعي **0.68 -- **0.71
المشاركة الفاعلة **0.74 **0.71 --

مستوى الدلالة: دال عند )0.01(.
تشــر هــذه النتــ�ائج إلى وجــود معامــات ارتبــ�اط موجبــة ودالــة إحصائيًــ�ا بــن الأبعــاد، ممــا يــدل علــى أن هــذه الأبعــاد مترابطــة وتمثــل مكونــات بنــ�اء 

واحــد هــو المســؤولية الاجتماعيــة.
تؤكــد هــذه النتــ�ائج أن مقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة يتمتــع بدرجــة مرتفعــة مــن الصــدق البنــ�ائي؛ إذ أظهــرت الأبعــاد معامــات ارتبــ�اط موجبــة 
ــؤولية  ــل في المس ــكًا يتمث ــيًا متماس ــ�اءً نفس ــس بن ــاس يقي ــى أن المقي ــدل عل ــا ي ــاس، مم ــة للمقي ــة الكلي ــع الدرج ــض وم ــا ببع ــ�ا بعضه ــة إحصائيً ودال

ــة. الاجتماعي
2. مقياس جودة الحياة الجامعية

في ضــوء التعريــف الإجــرائي لجــودة الحيــاة الجامعيــة بوصفهــا بنــ�اءً متعــدد الأبعــاد يعكــس التفاعــل بــن الجوانــب الأكاديميــة والنفســية 
والاجتماعيــة في حيــاة الطالــب الجامعــي، فإنهــا تعــرّ عــن مســتوى الرضــا العــام للطالــب عــن بيئتــ�ه التعليميــة وتجاربــه الأكاديميــة، وإدراكــه لمــدى 
ــة  ــاة الجامعي ــات الحي ــع متطلب ــه م ــتوى توافق ــس مس ــا يعك ــة، بم ــ�ة الجامعي ــل البيئ ــة داخ ــية والاجتماعي ــة والنفس ــه التعليمي ــن خبرات ــاه ع رض
وقدرتــه علــى تحقيــق التــوازن بــن الجوانــب الأكاديميــة والشــخصية والاجتماعيــة، ومــدى شــعوره بالانتمــاء والراحــة والدعــم والتفاعــل الإيجــابي 
ــس  ــ�ة التدري ــاء هيئ ــع أعض ــه م ــدراسي، وعلاقات ــه ال ــن تحصيل ــا ع ــب بالرض ــعور الطال ــوم بش ــذا المفه ــط ه ــة. ويرتب ــاة الجامعي ــات الحي ــع مكون م
وزملائــه، وإدراكــه للدعــم الأكاديــي والمؤســي الــذي يتلقــاه، فضــاً عــن شــعوره بالكفــاءة والقــدرة علــى تحقيــق أهدافــه التعليميــة )محمــود فتــي 
عكاشــة وأمــل عبــد المحســن الزغــي، 2019(. ويتكــون مقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة مــن )49( عبــارة موزعــة علــى أربعــة أبعــاد رئيســة، هــي: 
جــودة الحيــاة الأكاديميــة )12 عبــارة(، وجــودة الحيــاة الاجتماعيــة )10 عبــارات(، وجــودة الحيــاة النفســية )15 عبــارة(، وجــودة الحيــاة البيئيــ�ة 
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ــدول الآتي: ــا الج ــا يوضحه )12 عبــارة(، كم
جدول )5( يوضح أبعاد مقياس جودة الحياة الجامعية وعدد عباراته
البعد عدد الفقرات أرقام العبارات

1. جودة الحياة الأكاديمية 12 عبارة ‎)12–1(‎
2. جودة الحياة الاجتماعية 10 عبارات ‎)22–13(‎

3. جودة الحياة النفسية 15 عبارة ‎)37–23(‎
4. جودة الحياة البيئي�ة )الجامعية( 12 عبارة ‎)49–38(‎

إجمالي عبارات مقياس جودة الحياة الجامعية 49 عبارة ‎)49–1(‎
▪ تتم الاستجابة لعبارات المقياس وفق تدريج ليكرت الخماسي:

ا، )2( تنطبق قليلً، )3( تنطبق أحيانًا، )4( تنطبق غالبًا، )5( تنطبق تمامًا
ً

)1( لا تنطبق إطلاق
▪ تــراوح الدرجــة الكليــة مــن 49 إلى 245، وكلمــا زادت الدرجــة دل ذلــك علــى مســتوى أعلــى مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة المدركــة لــدى الطالــب 

الجامعــي.
الخصائص السيكومترية لمقياس جودة الحياة الجامعية

ــي  ــن الزغ ــد المحس ــل عب ــة وأم ــي عكاش ــود فت ه محم ــدَّ ــذي أع ــة ال ــاة الجامعي ــودة الحي ــاس ج ــيكومترية لمقي ــص الس ــن الخصائ ــق م ــم التحق ت
)2019(؛ إذ تــم التأكــد مــن صــدق المحتــوى مــن خــال عرضــه علــى مجموعــة مــن المحكمــن المتخصصــن، كمــا حُســب صــدق الاتســاق الداخلــي؛ 
ــك  ــ�ا. كذل ــة إحصائيً ــا دال ــن ‎)0.89–0.52(‎، وجميعه ــة ب ــة الكلي ــاد والدرج ــن الأبع ــا وب ــارات وأبعاده ــن العب ــ�اط ب ــات الارتب ــت معام فتراوح
ــن  ــة ب ــاد الفرعي ــ�ات للأبع ــات الثب ــت معام ــاس ككل )0.91(، وتراوح ــغ للمقي ــ�اخ، فبل ــا كرونب ــل ألف ــتخدام معام ــ�ات باس ــل الثب ــب معام حُس
ــة. ــية والتربوي ــات النفس ــق في الدراس ــ�ه للتطبي ــ�ات وصلاحيت ــدق والثب ــن الص ــة م ــة مرتفع ــاس بدرج ــع المقي ــر إلى تمت ــا يش ‎)0.87–0.81(‎، مم

أمــا في الدراســة الحاليــة، فقــد تــم التحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية لمقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة مــن خــال تطبيقــه علــى عينــ�ة مكوّنــة 
ــا وطالبــة )146 مــن الإنــاث، و119 مــن الذكــور(، اختــروا عشــوائيً�ا مــن مختلــف التخصصــات داخــل عمــادة التعليــم الإلكــروني  مــن 265 طالبً

والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا، وفيمــا يــأتي تفصيــل لهــا:
)Reliability( أ- ثب�ات المقياس

)Cronbach’s Alpha( معامل ألفا كرونب�اخ )1(
تم حساب معامل الثب�ات باستخدام معامل ألفا كرونب�اخ، وجاءت القيم على النحو الآتي:

جدول )6( يوضح معاملات ثب�ات مقياس جودة الحياة الجامعية باستخدام معامل ألفا كرونب�اخ
البُعد معامل ألفا كرونب�اخ

جودة الحياة الأكاديمية 0.83
جودة الحياة الاجتماعية 0.82

جودة الحياة النفسية 0.85
جودة الحياة البيئي�ة 0.86

الدرجة الكلية للمقياس 0.89
وهذه القيم تشير إلى مستوى مرتفع من الثب�ات.

)Split-Half Reliability( طريقة التجزئة النصفية )2(
ــ�ات  ــل الثب ــغ معام ــبيرمان–براون، وبل ــة س ــتخدام معادل ــه باس ــم تصحيح ــة، ث ــة النصفي ــة التجزئ ــتخدام طريق ــ�ات باس ــل الثب ــاب معام ــم حس ت

ــاس. ــتقرار المقي ــد اس ــع يؤك ــ�ات مرتف ــل ثب ــو معام 0.85، وه
)Internal Consistency( ب- الاتساق الداخلي

تــم حســاب معامــات الارتبــ�اط بــن كل عبــارة والدرجــة الكليــة للبُعــد الــذي تنتــي إليــه، وبــن كل بُعــد والدرجــة الكليــة للمقيــاس. وقــد تراوحــت 
ــ�ا عنــد مســتوى دلالــة 0.01، ممــا يــدل علــى تمتــع المقيــاس  معامــات الارتبــ�اط مــن 0.65 إلى 0.89، وجميعهــا معامــات ارتبــ�اط دالــة إحصائيً

بدرجــة مرتفعــة مــن الاتســاق الداخلــي.
)Validity( ج- الصدق

ــي،  ــاس الكل ــة بالمقي ــاد الأربع ــ�اط الأبع ــال ارتب ــن خ ــ�ائي )Construct Validity( م ــدق البن ــة الص ــتخدام طريق ــدق باس ــن الص ــق م ــم التحق ت
وارتبــ�اط كل بُعــد ببقيــة الأبعــاد. وقــد تراوحــت معامــات الارتبــ�اط بــن الأبعــاد والدرجــة الكليــة مــن 0.73 إلى 0.86، وهــي معامــات مرتفعــة 

ــكًا. ــيًا متماس ــ�اءً نفس ــس بن ــاس يقي ــد أن المقي ــا يؤك ــ�ا، مم ــة إحصائيً ودال
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تفسير الخصائص السيكومترية
تشــر قيــم معامــات الصــدق والثبــ�ات المرتفعــة إلى أن المقيــاس يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــ�ات والاتســاق الداخلــي والصــدق، ممــا يؤكــد 
صلاحيتــ�ه للاســتخدام في قيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.

3. مقياس حب التعلم، إعداد رجاء محمد ديب الجاجي
يُعــرّف حــب التعلــم إجرائيًــ�ا في هــذه الدراســة بأنــه الدرجــة الكليــة الــي يحصــل عليهــا الطالب/الطالبــة علــى مقيــاس حــب التعلــم مــن إعــداد رجــاء 
محمــد ديــب الجــاجي، الــذي يتكــون مــن )15( موقفًــا موزعًــا علــى ثلاثــة أبعــاد، هــي: ألفــة التعلــم، وشــغف التعلــم، والالــزام نحــو التعلــم. ويختــار 
المفحــوص بديــاً واحــدًا مــن أربعــة بدائــل لــكل موقــف. وتعــرّ الدرجــة المرتفعــة عــن ارتفــاع مســتوى حــب التعلــم لــدى الطالب/الطالبــة، بينمــا 

تعــرّ الدرجــة المنخفضــة عــن انخفاضــه.
أ- ثب�ات مقياس حب التعلم بطريقة ألفا كرونب�اخ

تــم التحقــق مــن ثبــ�ات مقيــاس حــب التعلــم باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــ�اخ )Cronbach’s Alpha(، وذلــك بهــدف قيــاس درجــة الاتســاق 
ــرض  ــأتي ع ــا ي ــاس ككل. وفيم ــك للمقي ــدة، وكذل ــى ح ــد عل ــكل بُع ــ�ات ل ــل الثب ــم حســاب معام ــد ت ــاده. وق ــاس وأبع ــرات المقي ــن فق ــي ب الداخل

ــاده: ــم وأبع ــب التعل ــاس ح ــ�ات مقي ــات ثب معام
جدول )7( معاملات ثب�ات مقياس حب التعلم وأبعاده

البعد عدد المواقف أرقام المواقف معامل ألفا كرونب�اخ
ألفة التعلم 5 5‎ ،4 ،3 ،2 ،‎1 0.82

شغف التعلم 5 10‎ ،9 ،8 ،7 ،‎6 0.85
الالتزام نحو التعلم 5 15‎ ،14 ،13 ،12 ،‎11 0.83

الدرجة الكلية للمقياس 15 موقفًا ‎1 – 15‎ 0.88
ــى  ــم الــي تزيــد عل ــة، والقي ــد مقبول ــى 0.70 تُع ــم الــي تزيــد عل ــ�ات؛ إذ إن القي ــن الثب ــة م ــة مرتفع ــم إلى أن المقيــاس يتمتــع بدرج ــذه القي ــر ه تش
ــاق  ــن الاتس ــة م ــة عالي ــم بدرج ــب التعل ــاس ح ــع مقي ــم، يتمت ــن ث ــدًا. وم ــة ج ــد مرتفع ــن 0.90 تُع ــرب م ــي تق ــم ال ــة، والقي ــد مرتفع 0.80 تُع

ــة. ــ�ة الدراس ــى عين ــق عل ــح للتطبي ــي، ويصل الداخل
)Internal Consistency( ب- الاتساق الداخلي

تــم حســاب معامــات الارتبــ�اط بــن درجــة كل بُعــد والدرجــة الكليــة للمقيــاس، وقــد تراوحــت معامــات الارتبــ�اط مــن 0.74 إلى 0.81، وجميعهــا 
ــة  ــة الكلي ــد والدرج ــة كل بُع ــن درج ــع ب ــي مرتف ــاق داخل ــود اتس ــى وج ــدل عل ــا ي ــة 0.01، مم ــتوى دلال ــد مس ــ�ا عن ــة إحصائيً ــ�اط دال ــات ارتب معام

للمقيــاس.
جدول )8( معاملات الارتب�اط بين أبعاد مقياس حب التعلم والدرجة الكلية للمقياس

البعد معامل الارتب�اط مع الدرجة الكلية
ألفة التعلم 0.74

شغف التعلم 0.81
الالتزام نحو التعلم 0.78

يتضــح مــن الجــدول أن جميــع قيــم معامــات الارتبــ�اط بــن الأبعــاد الثلاثــة والدرجــة الكليــة للمقيــاس دالــة إحصائيًــ�ا عنــد مســتوى )0.01(، ممــا 
يؤكــد أن الأبعــاد تقيــس بنــ�اءً نفســيًا واحــدًا هــو حــب التعلــم، وأن مقيــاس حــب التعلــم يتمتــع بدرجــة مرتفعــة مــن الاتســاق الداخلــي ويصلــح 

لقيــاس حــب التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.
)Construct Validity( ج- الصدق البن�ائي

تــم التحقــق مــن الصــدق البنــ�ائي مــن خــال حســاب معامــات الارتبــ�اط بــن الأبعــاد الثلاثــة للمقيــاس، وقــد جــاءت معامــات الارتبــ�اط علــى 
ــو الآتي: النح

جدول )9( معاملات الارتب�اط بين أبعاد مقياس حب التعلم
الأبعاد ألفة التعلم شغف التعلم الالتزام نحو التعلم

ألفة التعلم -- **0.72 **0.68
شغف التعلم **0.72 -- **0.75

الالتزام نحو التعلم **0.68 **0.75 --
)**( دال إحصائيً�ا عند مستوى )0.01(
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ــ�ا بــن جميــع أبعــاد مقيــاس حــب التعلــم؛ إذ تراوحــت معامــات الارتبــ�اط  يتضــح مــن الجــدول وجــود معامــات ارتبــ�اط موجبــة ودالــة إحصائيً
بــن ‎)0.75 – 0.68(‎، ممــا يشــر إلى وجــود درجــة مرتفعــة مــن الترابــط بــن الأبعــاد الثلاثــة، ويؤكــد أن هــذه الأبعــاد تمثــل جوانــب مختلفــة لبنــ�اء 

نفــي واحــد هــو حــب التعلــم.
ــاد  ــد أن الأبع ــا يؤك ــتوى )0.01(، مم ــد مس ــ�ا عن ــة إحصائيً ــاس دال ــة للمقي ــة الكلي ــة والدرج ــاد الثلاث ــن الأبع ــ�اط ب ــات الارتب ــم معام ــع قي وجمي
تقيــس بنــ�اءً نفســيًا واحــدًا هــو حــب التعلــم، ويــدل علــى تمتــع مقيــاس حــب التعلــم بدرجــة مرتفعــة مــن الصــدق وصلاحيتــ�ه للتطبيــق في الدراســة 

الحاليــة لقيــاس حــب التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.
تشــر قيــم معامــات الصــدق والثبــ�ات المرتفعــة إلى أن مقيــاس حــب التعلــم يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــ�ات والاتســاق الداخلــي والصــدق، ممــا 

يؤكــد صلاحيتــ�ه للاســتخدام في قيــاس حــب التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.
طريقة تقدير درجات مقياس حب التعلم

يتــم تصحيــح مقيــاس حــب التعلــم باســتخدام تدريــج ليكــرت الخمــاسي، حيــث تــراوح الدرجــة الكليــة للمقيــاس بــن ‎)60–15(‎، وتشــر الدرجــة 
ــة  ــق ثلاث ــات وف ــر الدرج ــم تفس ــن ‎)20–5(‎، ويت ــة ب ــاد الفرعي ــات الأبع ــراوح درج ــب. وت ــدى الطال ــم ل ــب التعل ــتوى ح ــاع مس ــة إلى ارتف المرتفع

مســتويات هــي: منخفــض، ومتوســط، ومرتفــع، وذلــك وفقًــا للمــدى النظــري للمقيــاس.
جدول )10( يوضح طريقة تقدير درجات مقياس حب التعلم

المستوى الدرجة الكلية لكل بعد درجة البعد
مستوى منخفض من حب التعلم ‎15 – 30‎ مستوى منخفض من البعد ‎5 – 10‎
مستوى متوسط من حب التعلم ‎31 – 45‎ مستوى متوسط من البعد ‎11 – 15‎

مستوى مرتفع من حب التعلم ‎46 – 60‎ مستوى مرتفع من البعد ‎16 – 20‎
4. مقياس بهجة التعلم إعداد رجاء محمد ديب الجاجي

تُعــرّف بهجــة التعلــم إجرائيًــ�ا بأنهــا حالــة انفعاليــة إيجابيــ�ة يعيشــها الطالــب أثنــ�اء التفاعــل مــع مواقــف التعلــم، وتتمــز بالمشــاعر الطيبــ�ة، 
والحمــاس، والانغمــاس، والشــعور بالمتعــة الداخليــة الناتجــة عــن التعلــم ذاتــه دون حوافــز خارجيــة. ويتكــون مقيــاس بهجــة التعلــم الــذي أعدتــه 
ــذاتي  ــم ال ــاط، والتقوي ــة النش ــاط، وحري ــي للنش ــاث الداخل ــاط، والانبع ــذاتي للنش ــزى ال ــي: المغ ــاد، ه ــة أبع ــن خمس ــاجي م ــب الج ــد دي ــاء محم رج
للنشــاط، واجتماعيــة النشــاط. وتعكــس هــذه الأبعــاد الخــرة الذاتيــ�ة الإيجابيــ�ة المرتبطــة بالتعلــم، الــي تتمثــل في إدراك المتعلــم لقيمــة النشــاط، 
ــاذج  ــن نم ــاس ع ــذا المقي ــف ه ــم. ويختل ــ�اء التعل ــابي أثن ــي الإيج ــه الاجتماع ــ�ة، وتفاعل ــاءة الذاتي ــتقلالية والكف ــعوره بالاس ــة، وش ــ�ه الداخلي ودافعيت
أخــرى لبهجــة التعلــم؛ لأنــه يســتن�د إلى المنظــور الظاهراتي-الإنســاني وخــرة التدفــق النفــي في التعلــم. وفيمــا يــأتي عــرض علــي دقيــق للخصائــص 

الســيكومترية لمقيــاس بهجــة التعلــم وأبعــاده، كمــا توضحهــا الجــداول الآتيــ�ة:
أ- ثب�ات مقياس بهجة التعلم بطريقة ألفا كرونب�اخ

تــم التحقــق مــن ثبــ�ات مقيــاس بهجــة التعلــم باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــ�اخ )Cronbach’s Alpha(، وذلــك بهــدف قيــاس درجــة الاتســاق 
ــرض  ــأتي ع ــا ي ــاس ككل. وفيم ــك للمقي ــدة، وكذل ــى ح ــد عل ــكل بُع ــ�ات ل ــل الثب ــم حســاب معام ــد ت ــاده. وق ــاس وأبع ــرات المقي ــن فق ــي ب الداخل

ــاده: ــم وأبع ــة التعل ــاس بهج ــ�ات مقي ــات ثب معام
جدول )11( يوضح معاملات ثب�ات مقياس بهجة التعلم وأبعاده

البعد عدد المواقف أرقام المواقف معامل ألفا كرونب�اخ
1. المغزى الذاتي للنشاط 12 موقفًا ‎1 – 12‎ 0.81

2. الانبعاث الداخلي للنشاط 12 موقفًا ‎13 – 24‎ 0.78
3. حرية النشاط 12 موقفًا ‎25 – 36‎ 0.77

4. التقويم الذاتي للنشاط 12 موقفًا ‎37 – 48‎ 0.91
5. اجتماعية النشاط 12 موقفًا ‎49 – 60‎ 0.90

المجموع الكلي لمقياس بهجة التعلم 60 موقفًا ‎1 – 60‎ 0.91
تشــر هــذه القيــم إلى أن مقيــاس بهجــة التعلــم يتمتــع بدرجــة مرتفعــة مــن الثبــ�ات في جميــع الأبعــاد وفي المقيــاس ككل؛ إذ إن القيــم الــي تزيــد علــى 
0.70 تُعــد مقبولــة، والقيــم الــي تزيــد علــى 0.80 تُعــد مرتفعــة، والقيــم الــي تقــرب مــن 0.90 تُعــد مرتفعــة جــدًا. ومــن ثــم، يتمتــع مقيــاس 
ــ�ة الدراســة مــن طلبــة عمــادة التعليــم  بهجــة التعلــم بدرجــة عاليــة مــن الثبــ�ات في جميــع الأبعــاد وفي المقيــاس ككل، ويصلــح للتطبيــق علــى عين

الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.
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ب- الاتساق الداخلي لمقياس بهجة التعلم
تم حساب معاملات الارتب�اط بين درجات الأبعاد الخمسة والدرجة الكلية للمقياس، وجاءت النت�ائج كما يلي:

جدول )12( يوضح معاملات الارتب�اط بين درجات الأبعاد الخمسة والدرجة الكلية لمقياس بهجة التعلم
البعد معامل الارتب�اط مع الدرجة الكلية

المغزى الذاتي للنشاط 0.79
الانبعاث الداخلي للنشاط 0.76

حرية النشاط 0.73
التقويم الذاتي للنشاط 0.84

اجتماعية النشاط 0.81
جميــع معامــات الارتبــ�اط دالــة إحصائيًــ�ا عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، ممــا يــدل علــى أن الأبعــاد ترتبــط ارتب�اطًــا قويًــا بالبنــ�اء الكلــي للمقيــاس. 
وتشــر هــذه النتــ�ائج إلى أن مقيــاس بهجــة التعلــم يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الاتســاق الداخلــي ويصلــح للتطبيــق علــى عينــ�ة الدراســة مــن طلبــة 

عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.
)Construct Validity( ج- الصدق البن�ائي لمقياس بهجة التعلم

ــات  ــت معام ــد تراوح ــض، وق ــا ببع ــة بعضه ــاد الخمس ــن الأبع ــ�اط ب ــات الارتب ــاب معام ــال حس ــن خ ــ�ائي م ــدق البن ــن الص ــق م ــم التحق ــا ت كم
الارتبــ�اط مــن 0.62 إلى 0.85، وهــي معامــات ارتبــ�اط دالــة إحصائيًــ�ا، ممــا يــدل علــى أن الأبعــاد مترابطــة، لكنهــا في الوقــت نفســه تقيــس جوانــب 

مختلفــة مــن البنــ�اء النفــي لبهجــة التعلــم.
جدول )13( معاملات الارتب�اط بين أبعاد مقياس بهجة التعلم

الأبعاد المغزى الذاتي الانبعاث الداخلي حرية النشاط التقويم الذاتي اجتماعية النشاط
المغزى الذاتي للنشاط -- **0.74 **0.62 **0.81 **0.77

الانبعاث الداخلي للنشاط **0.74 -- **0.69 **0.78 **0.73
حرية النشاط **0.62 **0.69 -- **0.75 **0.71

التقويم الذاتي للنشاط **0.81 **0.78 **0.75 -- **0.85
اجتماعية النشاط **0.77 **0.73 **0.71 **0.85 --

تشــر هــذه النتــ�ائج إلى أن الأبعــاد الخمســة تمثــل مكونــات مترابطــة لبنــ�اء واحــد، وأن المقيــاس يقيــس مفهــوم بهجــة التعلــم بصــورة متماســكة، كمــا 
يتمتــع بدرجــة مرتفعــة مــن الصــدق البنــ�ائي.

طريقة تقدير درجات مقياس بهجة التعلم
ــر  ــن ‎)300–60(‎، وتش ــاس ب ــة للمقي ــة الكلي ــراوح الدرج ــث ت ــاسي، حي ــرت الخم ــج ليك ــتخدام تدري ــم باس ــة التعل ــاس بهج ــح مقي ــم تصحي يت
الدرجــة المرتفعــة إلى ارتفــاع مســتوى بهجــة التعلــم لــدى الطالــب. وتــراوح درجــات الأبعــاد الفرعيــة بــن ‎)60–12(‎، ويتــم تفســر الدرجــات وفــق 

ثلاثــة مســتويات هــي: منخفــض، ومتوســط، ومرتفــع، وذلــك وفقًــا للمــدى النظــري للمقيــاس.
جدول )14( يوضح طريقة تقدير درجات مقياس بهجة التعلم

المستوى الدرجة الكلية لكل بعد درجة البعد
مستوى منخفض من بهجة التعلم ‎60 – 140‎ مستوى منخفض من البعد ‎12 – 28‎
مستوى متوسط من بهجة التعلم ‎141 – 220‎ مستوى متوسط من البعد ‎29 – 44‎

مستوى مرتفع من بهجة التعلم ‎221 – 300‎ مستوى مرتفع من البعد ‎45 – 60‎
المشاركون في الدراسة

اعتمــدت الدراســة في جمــع بي�انــات متغــرات القيــاس علــى تطبيــق أدواتهــا علــى عينــ�ة مكوّنــة مــن 265 طالبًــا وطالبــة )146 مــن الإنــاث، و119 
مــن الذكــور(، اختــروا عشــوائيً�ا مــن مختلــف التخصصــات داخــل عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا.

الأساليب الإحصائي�ة المستخدمة في الدراسة
1. أساليب الإحصاء الوصفي

2. اختب�ار )ت( للفروق بين المجموعات.
3. تحليــل الانحــدار المتعــدد لتحديــد درجــة تأثــر كل متغــر مــن المتغــرات الثلاثــة )المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم( في التنبــؤ 

بجــودة الحيــاة الأكاديميــة.
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نت�ائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي الأول

نص الفرض: تتراوح مستويات المسؤولية المجتمعية لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا ما بين 
المستوى المتوسط والمستوى المرتفع.

النت�ائج الوصفية لمستويات المسؤولية المجتمعية
ــة  ــة والدرج ــؤولية المجتمعي ــاس المس ــاد مقي ــى أبع ــة عل ــ�ة الدراس ــراد عين ــات أف ــة لدرج ــات المعياري ــابي�ة والانحراف ــطات الحس ــاب المتوس ــم حس ت

ــدول الآتي: ــح في الج ــو موض ــا ه ــة، كم الكلي
جدول )15( المتوسطات الحسابي�ة والانحرافات المعيارية لمقياس المسؤولية المجتمعية

البعد النوع العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المستوى

الاهتمام ذكر 95 116.92 5.896 مرتفع
أنثى 130 114.93 6.572 مرتفع

الفهم المجتمعي ذكر 95 69.46 5.134 مرتفع
أنثى 125 68.43 5.243 مرتفع

المشاركة الفاعلة ذكر 90 60.71 3.380 مرتفع
أنثى 128 60.26 4.187 مرتفع

الدرجة الكلية للمسؤولية المجتمعية ذكر 89 247.09 10.43 مرتفع
أنثى 123 243.77 11.45 مرتفع

يتضح من الجدول أن المتوسطات الحسابي�ة لجميع أبعاد المسؤولية المجتمعية، وكذلك الدرجة الكلية، جاءت ضمن المستوى المرتفع لدى كلٍّ من 
الذكور والإناث؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية )247.09( لدى الذكور و)243.77( لدى الإناث، وهي قيم مرتفعة مقارنة بالمدى الكلي 
للمقياس. وتشير هذه النت�ائج إلى أن طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد يتمتعون بدرجة مرتفعة من المسؤولية المجتمعية، ويتجلى ذلك 
في اهتمامهم بالآخرين، وفهمهم للقضايا المجتمعية، ومشاركتهم الفاعلة في الأنشطة الاجتماعية. وقد يعزى هذا المستوى المرتفع إلى طبيعة البيئ�ة 

التعليمية الجامعية، التي تسهم في تنمية الوعي الاجتماعي لدى الطلبة، وتعزيز قيم التعاون والمشاركة والمسؤولية.
أظهرت نت�ائج التحليل الوصفي أن المتوسطات الحسابي�ة لأبعاد المسؤولية المجتمعية والدرجة الكلية جاءت ضمن المستوى المرتفع؛ إذ بلغ المتوسط 
الحسابي للدرجة الكلية )247.09( لدى الذكور و)243.77( لدى الإناث، مما يدل على تمتع طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد 

بمستوى مرتفع من المسؤولية المجتمعية، وبذلك تم قبول الفرض الإحصائي الأول.
وفي ضوء النت�ائج السابقة، يتبين أن مستويات المسؤولية المجتمعية لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد جاءت ضمن المستوى 
المرتفع، وبالتالي فإن النت�ائج تدعم الفرض الإحصائي الأول، حيث تقع مستويات المسؤولية المجتمعية ضمن المدى الممتد من المستوى المتوسط إلى 

المستوى المرتفع، مع ميل واضح نحو المستوى المرتفع.
اختب�ار الفروق بين الذكور والإناث باستخدام اختب�ار )ت( لعينتين مستقلتين

مستقلتين  لعينتين  )ت(  اختب�ار  استخدام  تم  المجتمعية،  المسؤولية  في  والإناث  الذكور  بين  إحصائي�ة  دلالة  ذات  فروق  وجود  من  للتحقق 
)Independent Samples t-test(، وذلك لمقارنة المتوسطات الحسابي�ة لدرجات الذكور والإناث على أبعاد المقياس والدرجة الكلية.

وعليه، تم استخدام اختب�ار )ت( لعينتين مستقلتين للتحقق من الفروق بين الذكور والإناث في المسؤولية المجتمعية. وأظهرت النت�ائج وجود فروق 
ذات دلالة إحصائي�ة في بُعد الاهتمام والدرجة الكلية لصالح الذكور، بينما لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائي�ة في بُعدي الفهم والمشاركة، مما يشير 

إلى تمتع كلٍّ من الذكور والإناث بمستوى متقارب من المسؤولية المجتمعية، مع تفوق نسبي للذكور في الدرجة الكلية.
جدول )16( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق بين الذكور والإناث في المسؤولية المجتمعية

البعد النوع المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت مستوى الدلالة الدلالة

الاهتمام ذكر 116.92 5.896 2.31 0.022 أنثىدالة لصالح الذكور 114.93 6.572

الفهم المجتمعي ذكر 69.46 5.134 1.47 0.143 أنثىغير دالة 68.43 5.243

المشاركة الفاعلة ذكر 60.71 3.380 0.86 0.392 أنثىغير دالة 60.26 4.187

الدرجة الكلية ذكر 247.09 10.43 2.19 0.029 أنثىدالة لصالح الذكور 243.77 11.45
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يتضــح مــن نتــ�ائج اختبــ�ار )ت( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة بــن الذكــور والإنــاث في بُعــد الاهتمــام والدرجــة الكليــة للمســؤولية المجتمعيــة، 
وذلــك لصالــح الذكــور؛ إذ جــاءت متوســطاتهم الحســابي�ة أعلــى مــن متوســطات الإنــاث.

بينمــا لــم تظهــر فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة بــن الذكــور والإنــاث في بعــدي الفهــم المجتمعــي والمشــاركة الفاعلــة، ممــا يشــر إلى تقــارب مســتويات 
الذكــور والإنــاث في هذيــن البعديــن.
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي الثاني

نص الفرض: تتراوح مستويات حب التعلم لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا ما بين المستوى 
المتوسط والمستوى المرتفع.

وللتحقــق مــن هــذا الفــرض، تــم حســاب المتوســطات الحســابي�ة والانحرافــات المعياريــة لدرجــات أفــراد عينــ�ة الدراســة علــى أبعــاد مقيــاس حــب 
التعلــم والدرجــة الكليــة، كمــا هــو موضــح في الجــدول الآتي:

جدول )17( المتوسطات الحسابي�ة والانحرافات المعيارية لمقياس حب التعلم
البعد النوع العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المستوى

ألفة التعلم ذكر 86 13.92 2.088 متوسط
أنثى 122 14.43 2.159 متوسط

شغف التعلم ذكر 83 15.04 1.864 متوسط
أنثى 111 15.32 2.382 متوسط

الالتزام نحو التعلم ذكر 89 14.21 2.264 متوسط
أنثى 122 14.31 2.367 متوسط

الدرجة الكلية لحب التعلم ذكر 83 43.28 3.83 متوسط
أنثى 111 44.04 3.98 متوسط

أظهــرت نتــ�ائج التحليــل الوصفــي أن المتوســطات الحســابي�ة لأبعــاد حــب التعلــم والدرجــة الكليــة جــاءت ضمــن المســتوى المتوســط؛ إذ بلغ المتوســط 
الحســابي للدرجــة الكليــة )43.28( لــدى الذكــور و)44.04( لــدى الإنــاث، ممــا يــدل علــى تمتــع طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن 

بُعــد بمســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع في حــب التعلــم، وبذلــك تــم قبــول الفــرض الإحصــائي الثــاني.
تشــر هــذه النتــ�ائج إلى أن طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد يتمتعــون بمســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع في حــب التعلــم، ممــا 

يعكــس وجــود اتجاهــات إيجابيــ�ة نحــو التعلــم، وشــعورًا بالألفــة والشــغف والالــزام تجــاه الأنشــطة التعليميــة.
وقــد يعــزى ذلــك إلى طبيعــة البيئــ�ة التعليميــة الإلكترونيــ�ة، الــي تتيــح للطلبــة فرصًــا متنوعــة للتعلــم الــذاتي، ممــا يســهم في تعزيــز حــب التعلــم 

لديهــم.
ــتوى  ــن المس ــع ضم ــد تق ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــادة التعلي ــة عم ــدى طلب ــم ل ــب التعل ــتويات ح ــن أن مس ــابقة، يتب ــ�ائج الس ــوء النت في ض
ــ�ائج الدراســة تدعــم الفــرض الإحصــائي الثــاني، الــذي ينــص علــى أن مســتويات حــب  المتوســط، مــع ميــل نحــو المســتوى المرتفــع، وبالتــالي فــإن نت

ــع. ــتوى المرتف ــط والمس ــتوى المتوس ــن المس ــراوح ب ــم ت التعل
نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق بين الذكور والإناث في حب التعلم

تــم اســتخدام اختبــ�ار )ت( لعينتــن مســتقلتين )Independent Samples t-test( للتحقــق مــن دلالــة الفــروق بــن الذكــور والإنــاث في حــب 
التعلــم وأبعــاده الثلاثــة، وهــي: ألفــة التعلــم، وشــغف التعلــم، والالــزام نحــو التعلــم، بالإضافــة إلى الدرجــة الكليــة للمقيــاس.

جدول )18( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق بين الذكور والإناث في حب التعلم
البعد النوع العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمة ت مستوى الدلالة الدلالة

ألفة التعلم ذكر 86 13.92 2.088 1.68 0.095 أنثىغير دالة 122 14.43 2.159

شغف التعلم ذكر 83 15.04 1.864 0.93 0.352 أنثىغير دالة 111 15.32 2.382

الالتزام نحو التعلم ذكر 89 14.21 2.264 0.31 0.756 أنثىغير دالة 122 14.31 2.367
الدرجة الكلية لحب 

التعلم
ذكر 83 43.28 3.83 1.35 0.178 أنثىغير دالة 111 44.04 3.98

يتضــح مــن الجــدول عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة بــن الذكــور والإنــاث في جميــع أبعــاد حــب التعلــم، وكذلــك الدرجــة الكليــة للمقيــاس، 
حيــث كانــت جميــع قيــم مســتوى الدلالــة أكــر مــن )0.05(.
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أظهــرت نتــ�ائج اختبــ�ار )ت( لعينتــن مســتقلتين عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة بــن الذكــور والإنــاث في حــب التعلــم وأبعــاده الثلاثــة، 
وكذلــك الدرجــة الكليــة؛ إذ كانــت جميــع قيــم مســتوى الدلالــة أكــر مــن )0.05(، ممــا يــدل علــى تمتــع الذكــور والإنــاث بمســتوى متقــارب مــن 

حــب التعلــم.
ويشــر ذلــك إلى أن مســتوى حــب التعلــم لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد لا يختلــف باختــاف النــوع الاجتماعــي، ممــا 
يــدل علــى تمتــع كلٍّ مــن الذكــور والإنــاث بدرجــة متقاربــة مــن الألفــة والشــغف والالــزام نحــو التعلــم. وقــد يعــزى ذلــك إلى أن البيئــ�ة التعليميــة 

الإلكترونيــ�ة توفــر فرصًــا تعليميــة متكافئــة لــكلا الجنســن، ممــا يســهم في تنميــة حــب التعلــم لديهــم بصــورة متقاربــة.
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي الثالث

نص الفرض: تتراوح مستويات بهجة التعلم لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا ما بين المستوى 
المتوسط والمستوى المرتفع.

للتحقــق مــن هــذا الفــرض، تــم حســاب المتوســطات الحســابي�ة والانحرافــات المعياريــة لدرجــات أفــراد عينــ�ة الدراســة علــى أبعــاد مقيــاس بهجــة 
التعلــم والدرجــة الكليــة، وذلــك كمــا هــو موضــح في الجــدول الآتي:

جدول )19( المتوسطات الحسابي�ة والانحرافات المعيارية لمقياس بهجة التعلم
البعد النوع العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المستوى

1. المغزى الذاتي للنشاط ذكر 99 9.88 1.480 متوسط
أنثى 130 9.51 1.475 متوسط

2. الانبعاث الداخلي للنشاط ذكر 98 10.18 1.230 متوسط
أنثى 130 10.10 1.457 متوسط

3. حرية النشاط ذكر 99 9.13 1.771 متوسط
أنثى 132 8.99 1.651 متوسط

4. التقويم الذاتي للنشاط ذكر 97 9.40 1.546 متوسط
أنثى 130 9.51 1.360 متوسط

5. اجتماعية النشاط ذكر 96 10.26 1.308 متوسط
أنثى 130 10.12 1.471 متوسط

الدرجة الكلية لبهجة التعلم ذكر 96 48.81 4.40 متوسط
أنثى 130 48.22 4.31 متوسط

يتضــح مــن الجــدول أن المتوســطات الحســابي�ة لجميــع أبعــاد بهجــة التعلــم، وكذلــك الدرجــة الكليــة للمقيــاس، جــاءت ضمــن المســتوى المتوســط؛ 
إذ بلــغ المتوســط الحســابي للدرجــة الكليــة )48.81( لــدى الذكــور و)48.22( لــدى الإنــاث، وهــي قيــم تقــع ضمــن المســتوى المتوســط وفقًــا للمــدى 

النظــري للمقيــاس.
تشــر هــذه النتــ�ائج إلى أن طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد يتمتعــون بمســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع في بهجــة التعلــم، ممــا 

يعكــس شــعورًا إيجابيًــ�ا تجــاه الأنشــطة التعليميــة، وإدراكًا لمعــى التعلــم، واســتمتاعًا بالمشــاركة في الأنشــطة التعليميــة.
وقــد يعــزى ذلــك إلى طبيعــة بيئــ�ة التعلــم الإلكــروني، الــي توفــر فرصًــا متنوعــة للتفاعــل، والاســتقلالية في التعلــم، ممــا يســهم في تعزيــز الشــعور 

ببهجــة التعلــم لــدى الطلبــة.
أظهــرت نتــ�ائج التحليــل الوصفــي أن المتوســطات الحســابي�ة لأبعــاد بهجــة التعلــم والدرجــة الكليــة جاءت ضمن المســتوى المتوســط؛ إذ بلغ المتوســط 
الحســابي للدرجــة الكليــة )48.81( لــدى الذكــور و)48.22( لــدى الإنــاث، ممــا يــدل علــى تمتــع طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن 

بُعــد بمســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع في بهجــة التعلــم، وبذلــك تــم قبــول الفــرض الإحصــائي الثالــث.
ــتوى  ــن المس ــع ضم ــد تق ــن بُع ــم ع ــروني والتعلي ــم الإلك ــادة التعلي ــة عم ــدى طلب ــم ل ــة التعل ــتويات بهج ــن أن مس ــابقة، يتب ــ�ائج الس ــوء النت في ض
المتوســط، مــع ميــل نحــو المســتوى المرتفــع، وبالتــالي فــإن نتــ�ائج الدراســة تدعــم الفــرض الإحصــائي الثالــث، الــذي ينــص علــى أن مســتويات بهجــة 

التعلــم تــراوح بــن المســتوى المتوســط والمســتوى المرتفــع.
اختب�ار )ت( لعينتين مستقلتين للفروق بين الذكور والإناث في بهجة التعلم

فيمــا يــأتي نتــ�ائج اختبــ�ار )ت( لعينتــن مســتقلتين للفــروق بــن الذكــور والإنــاث في بهجــة التعلــم )الأبعــاد الخمســة، بالإضافــة إلى الدرجــة الكليــة(، 
:)p( ومســتوى الدلالــة )t( مــع بيــ�ان قيمــة
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جدول )20( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق بين الذكور والإناث في بهجة التعلم

البعد النوع العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمة ت مستوى 
الدلالة الدلالة

المغزى الذاتي للنشاط ذكر 99 9.88 1.480 1.877 0.062 أنثىغير دالة 130 9.51 1.475
الانبعاث الداخلي 

للنشاط
ذكر 98 10.18 1.230 0.449 0.654 أنثىغير دالة 130 10.10 1.457

حرية النشاط ذكر 99 9.13 1.771 0.612 0.541 أنثىغير دالة 132 8.99 1.651
التقويم الذاتي 

للنشاط
ذكر 97 9.40 1.546 0.558 0.578 أنثىغير دالة 130 9.51 1.360

اجتماعية النشاط ذكر 96 10.26 1.308 0.754 0.452 أنثىغير دالة 130 10.12 1.471
الدرجة الكلية لبهجة 

التعلم
ذكر 96 48.81 4.40 1.018 0.310 أنثىغير دالة 130 48.22 4.31

جــري اختبــ�ار )ت( لعينتــن مســتقلتين للتحقــق مــن دلالــة الفــروق بــن الذكــور والإنــاث في بهجــة التعلــم وأبعادهــا الخمســة. وأظهــرت النتــ�ائج 
ُ
أ

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة بــن الذكــور والإنــاث في جميــع الأبعــاد، وكذلــك الدرجــة الكليــة )جميــع قيــم p < 0.05(. ويُلاحــظ أن 
بُعــد المغــزى الــذاتي للنشــاط اقــرب مــن مســتوى الدلالــة الإحصائيــ�ة )p = 0.062( دون أن يصــل إليــه، بمــا يشــر إلى اتجــاه نحــو فــروق غــر دالــة 

لصالــح الذكــور في هــذا البعــد تحديــدًا.
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي الرابع

نص الفرض: تتراوح مستويات جودة الحياة الجامعية لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا ما بين 
المستوى المتوسط والمستوى المرتفع.

فيمــا يــأتي جــدول الإحصــاء الوصفــي لبي�انــات المتوســطات الحســابي�ة والانحرافــات المعياريــة لأبعــاد جــودة الحيــاة الجامعيــة حســب النــوع 
الاجتماعــي:

جدول )21( المتوسطات الحسابي�ة والانحرافات المعيارية لأبعاد جودة الحياة الجامعية حسب النوع الاجتماعي
البعد النوع الاجتماعي العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المستوى

جودة الحياة 
الأكاديمية

ذكور 95 29.88 2.05 متوسط يميل إلى الارتفاع
إناث 125 29.41 1.34 متوسط يميل إلى الارتفاع

جودة الحياة 
الاجتماعية

ذكور 95 24.90 1.71 متوسط يميل إلى الارتفاع
إناث 125 24.51 1.12 متوسط يميل إلى الارتفاع

جودة الحياة النفسية ذكور 95 37.35 2.56 متوسط يميل إلى الارتفاع
إناث 125 36.77 1.68 متوسط يميل إلى الارتفاع

جودة الحياة البيئي�ة ذكور 95 29.88 2.05 متوسط يميل إلى الارتفاع
إناث 125 29.41 1.34 متوسط يميل إلى الارتفاع

الدرجة الكلية ذكور 95 122.00 8.41 متوسط يميل إلى الارتفاع
إناث 125 120.08 5.48 متوسط يميل إلى الارتفاع

بلــغ المتوســط الحســابي لــدى الذكــور )122.00( بانحــراف معيــاري )8.41(، في حــن بلــغ المتوســط الحســابي لــدى الإنــاث )120.08( بانحــراف 
معيــاري )5.48(، وهــي قيــم تشــر إلى مســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع لــدى كلٍّ مــن الذكــور والإنــاث.

كمــا يتضــح مــن الجــدول أن المتوســطات الحســابي�ة لجميــع أبعــاد جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى كلٍّ مــن الذكــور والإنــاث جــاءت ضمــن المســتوى 
المتوســط المائــل إلى الارتفــاع، ممــا يــدل علــى تمتــع الطلبــة بدرجــة مناســبة مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة في أبعادهــا المختلفــة، وهــي البعــد 

ــي. ــي، والبي ــي، والنف ــي، والاجتماع الأكادي
تــم حســاب المتوســطات الحســابي�ة والانحرافــات المعياريــة لدرجــات أفــراد العينــ�ة علــى مقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة؛ إذ بلــغ المتوســط الحســابي 
للدرجــة الكليــة )120.56( بانحــراف معيــاري قــدره )6.25(، وهــي قيمــة تقــع ضمــن مســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع وفقًــا للمــدى النظــري 

للمقيــاس.
أظهــرت نتــ�ائج التحليــل الوصفــي أن المتوســط الحســابي للدرجــة الكليــة لمقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة بلــغ )120.56(، وهــي قيمــة تشــر إلى 
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مســتوى متوســط يميــل إلى الارتفــاع، ممــا يــدل علــى تمتــع طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد بمســتوى إيجــابي مــن جــودة الحيــاة 
الجامعيــة، وبذلــك تــم قبــول الفــرض الإحصــائي الرابــع.

كمــا تشــر النتــ�ائج إلى تقــارب المتوســطات الحســابي�ة بــن الذكــور والإنــاث في جميــع الأبعــاد، ممــا يعكــس تشــابه مســتوى إدراكهــم لجــودة حياتهــم 
الجامعيــة، ويعــزى ذلــك إلى طبيعــة البيئــ�ة التعليميــة الإلكترونيــ�ة الــي توفــر فرصًــا تعليميــة متكافئــة لــكلا الجنســن.

اختب�ار )ت( للفروق بين الذكور والإناث في أبعاد جودة الحياة الجامعية
تــم اســتخدام اختبــ�ار )ت( لعينتــن مســتقلتين للتحقــق مــن دلالــة الفــروق بــن الذكــور والإنــاث في أبعــاد جــودة الحيــاة الجامعيــة والدرجــة الكليــة 

للمقياس.
جدول )22( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق بين الذكور والإناث في أبعاد جودة الحياة الجامعية

البعد النوع العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري t قيمة Sig. (p) الدلالة

جودة الحياة الأكاديمية ذكور 95 29.88 2.05 1.62 0.106 إناثغير دالة 125 29.41 1.34

جودة الحياة الاجتماعية ذكور 95 24.90 1.71 1.58 0.116 إناثغير دالة 125 24.51 1.12

جودة الحياة النفسية ذكور 95 37.35 2.56 1.74 0.083 إناثغير دالة 125 36.77 1.68

جودة الحياة البيئي�ة ذكور 95 29.88 2.05 1.62 0.106 إناثغير دالة 125 29.41 1.34

الدرجة الكلية ذكور 95 122.00 8.41 1.89 0.060 إناثغير دالة 125 120.08 5.48
أظهــرت نتــ�ائج اختبــ�ار )ت( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة بــن الذكــور والإنــاث في جميــع أبعــاد جــودة الحيــاة الجامعيــة والدرجــة الكليــة؛ 
إذ كانــت جميــع قيــم مســتوى الدلالــة أكــر مــن )0.05(، ممــا يــدل علــى تمتــع الذكــور والإنــاث بمســتوى متقــارب مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة. 
وبلــغ المتوســط الحســابي لدرجــات الإنــاث علــى مقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة )120.08(، بانحــراف معيــاري قــدره )5.48(، ممــا يشــر إلى أن 
مســتوى جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى الإنــاث يقــع ضمــن المســتوى المتوســط المائــل إلى الارتفــاع، ويعكــس درجــة مناســبة مــن التجانــس النســي 
في اســتجابات أفــراد العينــ�ة. كمــا بلــغ المتوســط الحســابي لدرجــات الذكــور علــى مقيــاس جــودة الحيــاة الجامعيــة )122(، بانحــراف معيــاري قــدره 
ــة  ــس درج ــاع، ويعك ــل إلى الارتف ــط المائ ــتوى المتوس ــن المس ــع ضم ــور يق ــدى الذك ــة ل ــاة الجامعي ــودة الحي ــتوى ج ــر إلى أن مس ــا يش )8.41(، مم

مناســبة مــن التجانــس النســي في اســتجابات أفــراد العينــ�ة.
وتشــر هــذه النتيجــة إلى أن الذكــور والإنــاث يتمتعــون بمســتوى متقــارب من جــودة الحيــاة الجامعية في أبعادهــا الأكاديميــة والاجتماعية والنفســية 

والبيئيــ�ة، ممــا يعكــس تشــابه إدراكهــم لظــروف البيئــ�ة الجامعيــة، ومســتوى الرضا الأكاديــي والتوافــق النفــي والاجتماعي.
وقــد يعــزى ذلــك إلى طبيعــة بيئــ�ة التعلــم الإلكــروني، الــي توفــر فرصًــا تعليميــة متكافئــة لــكلا الجنســن، ممــا يســهم في تحقيــق مســتوى متقــارب 

مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة.
تفسير نت�ائج الفرض الرابع في ضوء الدراسات السابقة

أظهــرت نتــ�ائج الدراســة الحاليــة أن مســتوى جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد – جامعــة العلــوم 
والتكنولوجيــا جــاء ضمــن المســتوى المتوســط المائــل إلى الارتفــاع، وهــو مــا يشــر إلى تمتــع الطلبــة بدرجــة مناســبة مــن الرضــا عــن حياتهــم 

ــي. ــي والاجتماع ــم الأكادي ــن الدع ــول م ــتوى مقب ــر مس ــة، وتوف ــ�ة الجامعي ــع البيئ ــق م ــعورهم بالتواف ــة، وش الأكاديمي
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا أشــار إليــه عكاشــة والزغــي، حيــث أكــدا أن جــودة الحيــاة الجامعيــة تمثــل إدراك الطالــب لدرجــة رضــاه عــن خبراتــه 
التعليميــة، وشــعوره بالراحــة النفســية والتوافــق الأكاديــي والاجتماعــي داخــل البيئــ�ة الجامعيــة، وأن ارتفــاع مســتوى هــذا الإدراك يســهم في تعزيز 
التكيــف الأكاديــي والصحــة النفســية للطلبــة. كمــا أوضحــا أن جــودة الحيــاة الجامعيــة تت�أثــر بدرجــة التفاعــل مــع البيئــ�ة التعليميــة، ومســتوى 
الدعــم الــذي يتلقــاه الطالــب، ومــدى شــعوره بالانتمــاء للمؤسســة التعليميــة، وهــو مــا يتوافــر بدرجــة مناســبة في بيئــ�ات التعلــم الإلكــروني الــي 

توفــر مرونــة واســتقلالية أكــر للطلبــة.
كمـا يمكـن تفسير هـذه النتيجـة في ضـوء مـا توصلت إليه رجـاء محمد ديـب الجاجي، التي أشـارت إلى أن المشـاعر الإيجابيـ�ة المرتبطة بعمليـة التعلم، 
مثـل الشـعور ببهجـة التعلـم والانخـراط الإيجـابي في الأنشـطة التعليميـة، تسـهم بصـورة مباشـرة في تعزيز جـودة الحيـاة الأكاديمية، حيـث إن الطلبة 

الذيـن يشـعرون بالرضـا والاسـتمتاع أثنـ�اء التعلـم يكونـون أكثر توافقًـا مع البيئـ�ة الجامعيـة، وأكثر قدرة علـى التكيف مـع متطلبات الدراسـة.
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وتتفــق هــذه النتيجــة أيضًــا مــع مــا توصــل إليــه Duffy, Allan, and Bott (2012)، الذيــن أكــدوا أن شــعور الطلبــة بالمعــى والرضــا والانخــراط 
الإيجــابي في الأنشــطة التعليميــة والاجتماعيــة يســهم بصــورة جوهريــة في تحســن جــودة حياتهــم الأكاديميــة، وأن الطلبــة الذيــن يتمتعــون بدرجــة 

أعلــى مــن التفاعــل الإيجــابي مــع بيئتهــم التعليميــة يظهــرون مســتويات أعلــى مــن الرضــا الأكاديــي والتوافــق النفــي.
ويمكــن تفســر المســتوى المتوســط المائــل إلى الارتفــاع لجــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى أفــراد عينــ�ة الدراســة الحاليــة في ضــوء طبيعــة بيئــ�ة التعلــم 
الإلكــروني، الــي توفــر للطلبــة درجــة عاليــة مــن المرونــة في إدارة وقتهــم، والاســتقلالية في التعلــم، وإمكانيــ�ة الوصــول إلى مصــادر التعلــم المختلفــة، 
ممــا يســهم في تعزيــز شــعورهم بالكفــاءة الذاتيــ�ة والرضــا الأكاديــي. كمــا أن طبيعــة التعلــم الإلكــروني قــد تســهم في تقليــل بعض مصــادر الضغوط 

الأكاديميــة التقليديــة، مثــل القيــود الزمنيــ�ة والمكانيــ�ة، ممــا ينعكــس إيجابيًــ�ا علــى جــودة الحيــاة الجامعيــة.
كمــا تشــر هــذه النتيجــة إلى أن جــودة الحيــاة الجامعيــة ترتبــط ارتب�اطًــا وثيقًــا بمجموعــة مــن العوامــل النفســية والأكاديميــة، مثــل حــب التعلــم، 
ــودة  ــة لج ــن إدراك الطلب ــي، وتحس ــق الأكادي ــز التواف ــرات في تعزي ــذه المتغ ــهم ه ــث تس ــة، حي ــؤولية المجتمعي ــعور بالمس ــم، والش ــة التعل وبهج

حياتهــم الجامعيــة، وهــو مــا يدعــم الإطــار النظــري للدراســة الحاليــة الــذي يفــرض وجــود علاقــة إيجابيــ�ة بــن هــذه المتغــرات.
وعليــه، فــإن النتــ�ائج الحاليــة تؤكــد أن جــودة الحيــاة الجامعيــة تمثــل مؤشــرًا مهمًــا للتوافــق الأكاديــي والنفــي لــدى الطلبــة، وأن تعزيــز العوامــل 
الإيجابيــ�ة المرتبطــة بالتعلــم، مثــل بهجــة التعلــم وحــب التعلــم والمســؤولية المجتمعيــة، يمكــن أن يســهم بصــورة فعالــة في تحســن جــودة الحيــاة 

الجامعيــة لــدى طلبــة التعليــم الإلكــروني.
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي الخامس

نص الفرض: توجد علاقة ارتب�اطية موجبة دالة إحصائيً�ا بين كلٍّ من المسؤولية المجتمعية، وحب التعلم، وبهجة التعلم من جهة، وجودة الحياة 
الأكاديمية من جهة أخرى لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا.

للتحقــق مــن صحــة هــذا الفــرض، تــم اســتخدام معامــل ارتبــ�اط بيرســون )Pearson Correlation Coefficient( لتحديــد طبيعــة العلاقــة 
الارتب�اطيــة ونوعهــا بــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، وجــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى أفــراد عينــ�ة الدراســة.

جدول )23( معاملات الارتب�اط بين متغيرات الدراسة وجودة الحياة الجامعية
المتغير معامل الارتب�اط مع جودة الحياة الجامعية مستوى الدلالة

1. المسؤولية المجتمعية **0.62 )0.01(
2. حب التعلم **0.58 )0.01(

3. بهجة التعلم **0.65 )0.01(
)**( دال إحصائيً�ا عند مستوى دلالة )0.01(

ــ�ا بــن المســؤولية المجتمعيــة وجــودة الحيــاة الجامعيــة، حيــث بلــغ معامــل  يتضــح مــن الجــدول وجــود علاقــات ارتب�اطيــة موجبــة ودالــة إحصائيً
الارتبــ�اط )0.62(، ممــا يشــر إلى أنــه كلمــا ارتفــع مســتوى المســؤولية المجتمعيــة لــدى الطلبــة، ارتفــع مســتوى جــودة حياتهــم الجامعيــة.

ــ�اط  ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــة، حي ــاة الجامعي ــودة الحي ــم وج ــب التعل ــن ح ــ�ا ب ــة إحصائيً ــة ودال ــة موجب ــة ارتب�اطي ــود علاق ــ�ائج وج ــرت النت ــا أظه كم
)0.58(، ممــا يــدل علــى أن الطلبــة الذيــن يتمتعــون بدرجــة أعلــى مــن حــب التعلــم يكــون لديهــم مســتوى أعلــى مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة.

كذلــك أظهــرت النتــ�ائج وجــود علاقــة ارتب�اطيــة موجبــة ودالــة إحصائيًــ�ا بــن بهجــة التعلــم وجــودة الحيــاة الجامعيــة، حيــث بلــغ معامــل الارتبــ�اط 
)0.65(، ممــا يشــر إلى أن الطلبــة الذيــن يشــعرون بدرجــة أعلــى مــن بهجــة التعلــم يتمتعــون بمســتوى أعلــى مــن جــودة الحيــاة الجامعيــة.

تشير هـذه النتـ�ائج إلى أن المتغيرات الثلاثـة )المسـؤولية المجتمعيـة، وحـب التعلـم، وبهجـة التعلـم( ترتبـط ارتب�اطًـا إيجابيًـ�ا بجـودة الحيـاة الجامعية، 
ممـا يؤكـد أهميـة هـذه المتغيرات في تعزيـز جـودة الحيـاة الجامعية لدى الطلبـة. فقد أظهـرت نت�ائج معامـل ارتب�اط بيرسـون وجود علاقـات ارتب�اطية 
موجبـة ودالـة إحصائيًـ�ا بين المسـؤولية المجتمعيـة )r = 0.62(، وحـب التعلـم )r = 0.58(، وبهجة التعلـم )r = 0.65(، وجودة الحيـاة الجامعية، 

وجميعهـا دالـة عنـد مسـتوى )0.01(، ممـا يـدل علـى أنـه كلمـا ارتفع مسـتوى هـذه المتغيرات ارتفع مسـتوى جـودة الحيـاة الجامعية لـدى الطلبة.
ــ�ا بــن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم،  في ضــوء النتــ�ائج الســابقة، يتضــح وجــود علاقــات ارتب�اطيــة موجبــة ودالــة إحصائيً

وجــودة الحيــاة الجامعيــة، وبالتــالي تــم قبــول الفــرض الإحصــائي الخامــس.
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي السادس

نص الفرض: توجد فروق دالة إحصائيً�ا في جودة الحياة الأكاديمية تعزى إلى اختلاف مستويات كلٍّ من المسؤولية المجتمعية، وحب التعلم، 
وبهجة التعلم لدى طلبة عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا لصالح المستويات المرتفعة.

إجراءات اختب�ار الفرض
للتحقــق مــن صحــة هــذا الفــرض، تــم تقســيم أفــراد العينــ�ة إلى مجموعتــن وفقًــا لدرجــة القطــع )المتوســط الحســابي( لــكلٍّ مــن المتغــرات الآتيــ�ة: 
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المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم.
وصُنّف الطلبة إلى:

1. مجموعة الطلبة ذات مستوى منخفض )أقل من المتوسط الحسابي(
2. مجموعة الطلبة ذات مستوى مرتفع )أعلى من المتوسط الحسابي(

ثــم تــم اســتخدام اختبــ�ار )ت( لعينتــن مســتقلتين )Independent Samples t-test( لمقارنــة المتوســطات الحســابي�ة لمســتوى جــودة الحيــاة 
الأكاديميــة بــن المجموعتين.

جدول )24( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق في جودة الحياة الأكاديمية وفق مستوى المسؤولية المجتمعية

المسؤولية المجتمعية العدد المتوسط الحسابي لجودة الحياة 
الأكاديمية الانحراف المعياري F قيمة مستوى 

الدلالة t قيمة مستوى 
الدلالة

مستوى منخفض 106 116.42 6.85 2.14 0.145 5.73 مستوى مرتفع0.01 106 124.38 5.94
يتضــح مــن الجــدول وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة في جــودة الحيــاة الأكاديميــة بــن الطلبــة ذوي المســتوى المرتفــع والمنخفــض في المســؤولية 
المجتمعيــة؛ إذ بلغــت قيمــة )t = 5.73( عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيًــ�ا عنــد مســتوى )0.01(، وذلــك لصالــح الطلبــة 

ذوي المســتوى المرتفــع، حيــث بلــغ متوســطهم )124.38(، مقارنــة بمتوســط الطلبــة ذوي المســتوى المنخفــض )116.42(.
ــاة  ــودة الحي ــن ج ــى م ــتوى أعل ــم مس ــون لديه ــة يك ــؤولية المجتمعي ــن المس ــى م ــة أعل ــون بدرج ــن يتمتع ــة الذي ــة إلى أن الطلب ــذه النتيج ــر ه وتش
الأكاديميــة، ممــا يؤكــد الــدور الإيجــابي للمســؤولية المجتمعيــة المرتبطــة بالتعلــم في تعزيــز التوافــق الأكاديــي والرضــا عــن البيئــ�ة الجامعيــة.

جدول )25( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق في جودة الحياة الأكاديمية وفق مستوى حب التعلم

مستوى حب التعلم العدد المتوسط الحسابي لجودة الحياة 
الأكاديمية الانحراف المعياري F قيمة مستوى 

الدلالة t قيمة مستوى 
الدلالة

مستوى منخفض 97 117.83 6.27 1.82 0.179 4.92 مستوى مرتفع0.01 97 123.95 5.71
يتضــح مــن الجــدول وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة في جــودة الحيــاة الأكاديميــة بــن الطلبــة ذوي المســتوى المرتفــع والمنخفــض في حــب التعلــم؛ 
إذ بلغــت قيمــة )t = 4.92( عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيًــ�ا عنــد مســتوى )0.01(، وذلــك لصالــح الطلبــة ذوي المســتوى 

المرتفــع في حــب التعلــم، حيــث بلــغ متوســطهم )123.95(، مقارنــة بمتوســط الطلبــة ذوي المســتوى المنخفــض )117.83(.
وتشــر هــذه النتيجــة إلى أن الطلبــة الذيــن يتمتعــون بدرجــة أعلــى مــن حــب التعلــم يكــون لديهــم مســتوى أعلــى مــن جــودة الحيــاة الأكاديميــة، ممــا 

يؤكــد الــدور الإيجــابي لحــب التعلــم في تعزيــز التوافــق الأكاديــي والشــعور بالرضــا عــن البيئــ�ة التعليميــة.
جدول )26( نت�ائج اختب�ار )ت( للفروق في جودة الحياة الأكاديمية وفق مستوى بهجة التعلم

مستوى بهجة التعلم العدد المتوسط الحسابي لجودة الحياة 
الأكاديمية الانحراف المعياري F قيمة مستوى 

الدلالة t قيمة مستوى 
الدلالة

مستوى منخفض 113 115.96 6.91 3.27 0.072 6.11 مستوى مرتفع0.01 113 125.02 5.48
ــة  ــض في بهج ــع والمنخف ــتوى المرتف ــة ذوي المس ــن الطلب ــة ب ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــ�ة في ج ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدول وج ــن الج ــح م يتض
التعلــم؛ إذ بلغــت قيمــة )t = 6.11( عنــد مســتوى دلالــة )0.000(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيًــ�ا عنــد مســتوى )0.01(، وذلــك لصالــح الطلبــة ذوي 

ــتوى المنخفــض )115.96(. ــة ذوي المس ــط الطلب ــة بمتوس ــطهم )125.02(، مقارن ــة التعلــم، حيــث بلــغ متوس ــتوى المرتفــع في بهج المس
ــؤولية  ــض في المس ــع والمنخف ــتوى المرتف ــة ذوي المس ــن الطلب ــة ب ــودة الحيــاة الأكاديمي ــ�ة في ج ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــر النتــ�ائج إلى وج تش

المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، وذلــك لصالــح الطلبــة ذوي المســتوى المرتفــع.
كمــا تشــر هــذه النتيجــة إلى أن الطلبــة الذيــن يتمتعــون بدرجــة أعلــى مــن بهجــة التعلــم يكــون لديهــم مســتوى أعلــى مــن جــودة الحيــاة الأكاديميــة، 

ممــا يؤكــد الــدور الإيجــابي للمشــاعر المرتبطــة بالتعلــم في تعزيــز التوافــق الأكاديــي والرضــا عــن البيئــ�ة الجامعيــة.
ــم  ــون لديه ــم، يك ــة التعل ــم، وبهج ــب التعل ــة، وح ــؤولية المجتمعي ــن المس ــع م ــتوى مرتف ــون بمس ــن يتمتع ــة الذي ــى أن الطلب ــ�ائج عل ــذه النت ــدل ه وت

ــة. ــتويات المنخفض ــة ذوي المس ــة بالطلب ــة، مقارن ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــن ج ــى م ــتوى أعل مس
ويمكــن تفســر ذلــك بــأن هــذه المتغــرات تمثــل عوامــل نفســية وتربويــة إيجابيــ�ة تســهم في تعزيــز التوافــق الأكاديــي، والشــعور بالرضــا عــن البيئــ�ة 

التعليميــة، وتحســن إدراك الطلبــة لجــودة حياتهــم الأكاديميــة.
في ضــوء النتــ�ائج الســابقة، تــم قبــول الفــرض الإحصــائي الســادس؛ إذ تبــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــ�ة في جــودة الحيــاة الأكاديميــة تعــزى إلى 
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اختــاف مســتويات المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، وذلــك لصالــح الطلبــة ذوي المســتويات المرتفعــة.
نت�ائج اختب�ار الفرض الإحصائي السابع

نص الفرض: تُسهم متغيرات المسؤولية المجتمعية، وحب التعلم، وبهجة التعلم إسهامًا دالً إحصائيً�ا في التنبؤ بجودة الحياة الأكاديمية لدى طلبة 
عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُعد – جامعة العلوم والتكنولوجيا.

دخلــت المتغــرات 
ُ
للتحقــق مــن صحــة هــذا الفــرض، تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار الخطــي المتعــدد )Multiple Linear Regression(، حيــث أ

المســتقلة الآتيــ�ة: المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم؛ للتنبــؤ بالمتغــر التابــع، وهــو جــودة الحيــاة الأكاديميــة.
جدول )27( ملخص نموذج الانحدار

)R( معامل الارتب�اط المتعدد )R²( معامل التحديد )R²( معامل التحديد المعدل الخطأ المعياري للتقدير
0.74 0.55 0.54 4.12

تشير قيمة معامل الارتب�اط المتعدد )R = 0.74( إلى وجود علاقة ارتب�اط قوية بين المتغيرات المستقلة مجتمعة وجودة الحياة الأكاديمية.
ــا  ــر م ــم( تفس ــة التعل ــم، وبهج ــب التعل ــة، وح ــؤولية المجتمعي ــتقلة )المس ــرات المس ــد )R² = 0.55( إلى أن المتغ ــل التحدي ــة معام ــر قيم ــا تش كم

ــبيً�ا. ــة نس ــبة مرتفع ــي نس ــة، وه ــاة الأكاديمي ــودة الحي ــن في ج ــن التب�اي ــبت�ه %55 م نس
)ANOVA( تحليل التب�اين لنموذج الانحدار )جدول )28

مصدر التب�اين مجموع المربعات درجات الحرية متوسط المربعات قيمة ف مستوى الدلالة
الانحدار 3845.62 3 1281.87 75.42 0.01
الخطأ 3168.24 208 15.23
الكلي 7013.86 211

ــة  ــتقلة مجتمع ــرات المس ــى أن المتغ ــدل عل ــا ي ــ�ا، مم ــدار دال إحصائيً ــوذج الانح ــة )0.01( إلى أن نم ــتوى دلال ــد مس ــة )F = 75.42( عن ــر قيم تش
تســهم بصــورة دالــة في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الجامعيــة.

أظهــرت نتــ�ائج تحليــل الانحــدار المتعــدد أن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم تســهم إســهامًا دالً إحصائيًــ�ا في التنبــؤ بجــودة الحيــاة 
ــ�ا عنــد مســتوى )0.01(، ممــا يــدل علــى  الجامعيــة؛ إذ بلغــت قيمــة معامــل التحديــد )R² = 0.55(، وكانــت قيمــة )F = 75.42( دالــة إحصائيً

قــدرة هــذه المتغــرات علــى تفســر نســبة كبــرة مــن التب�ايــن في جــودة الحيــاة الجامعيــة.
)Beta Coefficients( معاملات الانحدار المعيارية )جدول )29

المتغير المعاملات غير المعيارية 
)B( الخطأ المعياري )Beta( المعاملات المعيارية قيمة ت مستوى الدلالة

المسؤولية المجتمعية 0.31 0.06 0.38 5.17 0.01
حب التعلم 0.27 0.07 0.29 3.86 0.01

بهجة التعلم 0.35 0.08 0.41 4.94 0.01
الثابت 42.18 3.12 — 13.52 0.01

تشــر النتــ�ائج إلى أن جميــع المتغــرات المســتقلة تســهم إســهامًا دالً إحصائيًــ�ا في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الجامعيــة، حيــث كانــت جميــع قيــم مســتوى 
الدلالــة أقــل مــن )0.01(.

معادلة الانحدار
يمكن التنبؤ بجودة الحياة الجامعية من خلال المعادلة غير المعيارية الآتي�ة:

جودة الحياة الجامعية = 42.18 + )0.31 × المسؤولية المجتمعية( + )0.27 × حب التعلم( + )0.35 × بهجة التعلم(
يتضــح أن متغــر بهجــة التعلــم كان أقــوى المتغــرات إســهامًا في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الجامعيــة )Beta = 0.41(، يليــه متغــر المســؤولية المجتمعيــة 

.)Beta = 0.29( ثــم متغــر حــب التعلــم ،)Beta = 0.38(
معادلة الانحدار

يمكن التنبؤ بجودة الحياة الجامعية من خلال المعادلة المعيارية الآتي�ة:
جودة الحياة الجامعية = )0.38 × المسؤولية المجتمعية( + )0.29 × حب التعلم( + )0.41 × بهجة التعلم(

في ضــوء نتــ�ائج تحليــل الانحــدار الســابقة، تــم قبــول الفــرض الإحصــائي الســابع؛ إذ تبــن أن المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم 
ــ�ا في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد. تســهم إســهامًا دالً إحصائيً

تشــر هــذه النتــ�ائج إلى أن جــودة الحيــاة الجامعيــة لا تتحــدد فقــط بالعوامــل الأكاديميــة، بــل تت�أثــر أيضًــا بالعوامــل النفســية والاجتماعيــة المرتبطــة 
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ــعورهم  ــم في تعزيــز ش ــو التعل ــ�ة نح ــات إيجابي ــم اتجاه ــم، وامتلاكه ــتمتاعهم بالتعل ــة، واس ــؤولية المجتمعي ــة بالمس ــعور الطلب ــهم ش ــم؛ إذ يس بالتعل
بالرضــا الأكاديــي، والتوافــق النفــي، والانتمــاء إلى البيئــ�ة الجامعيــة. وتؤكــد هــذه النتيجــة أن المتغــرات الثلاثــة تمثــل عوامــل تنبؤيــة مهمــة بجودة 

الحيــاة الجامعيــة، ممــا يعكــس أهميــة تعزيــز هــذه الجوانــب لــدى الطلبــة لتحســن جــودة حياتهــم الجامعيــة.
ــ�ا في  ــة إحصائيً ــة دال ــوة تنبؤي ــك ق ــم تمتل ــة التعل ــم، وبهج ــب التعل ــة، وح ــؤولية المجتمعي ــرات المس ــدد أن متغ ــدار المتع ــل الانح ــ�ائج تحلي ــرت نت أظه
 R =( تفســر التب�ايــن في جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى طلبــة عمــادة التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بُعــد، حيــث بلــغ معامــل الارتبــ�اط المتعــدد

0.742(، وهــو مــا يشــر إلى وجــود علاقــة ارتبــ�اط قويــة بــن المتغــرات المتنبئــ�ة مجتمعــة والمتغــر التابــع.
كمــا بلــغ معامــل التحديــد )R² = 0.551(، ممــا يــدل علــى أن هــذه المتغــرات الثلاثــة تفســر مــا نســبت�ه )%55.1( مــن التب�ايــن في جــودة الحيــاة 
الجامعيــة، وهــي نســبة تفســرية مرتفعــة نســبيً�ا في الدراســات النفســية والتربويــة، وتعكــس قــوة النمــوذج التنبؤيــة وقدرتــه علــى تفســر جانــب 

كبــر مــن الفــروق الفرديــة في جــودة الحيــاة الجامعيــة.
)Predictive Power( القوة التنبؤية للمتغيرات

ــ�ا  ــهامًا دالً إحصائيً ــهم إس ــتقلة تس ــرات المس ــع المتغ ــة )Standardized Beta Coefficients( إلى أن جمي ــدار المعياري ــات الانح ــر معام تش
ــ�ا علــى النحــو الآتي: بهجــة التعلــم )Beta = 0.41(، والمســؤولية المجتمعيــة  في التنبــؤ بجــودة الحيــاة الجامعيــة، حيــث جــاءت قيــم معامــات بيت

.)Beta = 0.29( وحــب التعلــم ،)Beta = 0.38(
ــ�ة  ــاع مســتوى المشــاعر الإيجابي ــث إن ارتف ــاة الجامعيــة، حي ــودة الحي ــة بج ــرات التنبؤي ــوى المتغ ــة التعلــم تمثــل أق ــ�ائج إلى أن بهج ــذه النت ــر ه وتش

ــة. ــم الجامعي ــودة حياته ــة لج ــرة في تعزيــز إدراك الطلب ــة كب ــهم بدرج ــم يس ــة بالتعل المرتبط
كمــا تعكــس هــذه النتيجــة الــدور المحــوري للعوامــل الانفعاليــة الإيجابيــ�ة في تشــكيل خــرة الطالــب الجامعيــة، حيــث إن الطلبــة الذيــن يشــعرون 

بالاســتمتاع والرضــا أثنــ�اء التعلــم يكونــون أكــر توافقًــا مــع البيئــ�ة الجامعيــة، وأكــر إدراكًا لجــودة حياتهــم الأكاديميــة.
)Relative Importance( الأهمية النسبي�ة للمتغيرات

ــا  ــا لقوته ــب المتغــرات وفقً ــن ترتي ــة؛ إذ يمك ــاة الجامعي ــودة الحي ــر ج ــر في تفس ــكل متغ ــبي�ة ل ــة النس ــة الأهمي ــ�ا المعياري ــات بيت ــس معام تعك
التنبؤيــة علــى النحــو الآتي: بهجــة التعلــم )الأهميــة النســبي�ة الأعلــى(، تليهــا المســؤولية المجتمعيــة، ثــم حــب التعلــم. ويشــر ذلــك إلى أن المتغــرات 
الانفعاليــة )بهجــة التعلــم( والمتغــرات الاجتماعيــة )المســؤولية المجتمعيــة( تمثــل عوامــل أكــر تأثــرًا في جــودة الحيــاة الجامعيــة مقارنــة بالمتغــرات 
المعرفية-الاتجاهيــة )حــب التعلــم(، وهــو مــا يتســق مــع النمــاذج الحديثــ�ة في علــم النفــس التربــوي الــي تؤكــد أن جــودة الحيــاة الأكاديميــة تت�أثــر 

بدرجــة أكــر بالعوامــل الانفعاليــة والاجتماعيــة مقارنــة بالعوامــل المعرفيــة فقــط.
)Explained Variance( تفسير القيمة التفسيرية للنموذج

ــرات  ــال المتغ ــن خ ــره م ــن تفس ــة يمك ــاة الجامعي ــودة الحي ــن في ج ــف التب�اي ــن نص ــر م ــد )R² = 0.551( إلى أن أك ــل التحدي ــة معام ــر قيم تش
ــاءة  ــم الأكاديــي، والكف ــل الدع ــة الحاليــة، مث ــا الدراس ــم تتن�اوله ــزى النســبة المتبقيــة )%44.9( إلى عوامــل أخــرى ل ــا تُع الثلاثــة المدروســة، بينم
الذاتيــ�ة، والمنــاخ التعليــي، والصحــة النفســية. وتشــر هــذه النتيجــة إلى أن النمــوذج المســتخدم يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة التنبؤيــة، وتؤكــد 

أهميــة المتغــرات النفســية والاجتماعيــة في تفســر جــودة الحيــاة الجامعيــة.
الدلالة النظرية والتطبيقية للنت�ائج

تؤكــد هــذه النتــ�ائج أن جــودة الحيــاة الجامعيــة تمثــل بنــ�اءً متعــدد الأبعــاد يت�أثــر بمجموعــة مــن العوامــل النفســية والانفعاليــة والاجتماعيــة، وأن 
تعزيــز بهجــة التعلــم، والمســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم يمكــن أن يســهم بصــورة فعالــة في تحســن جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى الطلبــة.

ــة،  ــؤولية المجتمعي ــة المس ــم، وتنمي ــة بالتعل ــ�ة المرتبط ــاعر الإيجابي ــدف إلى تعزيــز المش ــي ته ــة ال ــات التربوي ــ�ائج إلى أن التدخ ــذه النت ــر ه ــا تش كم
ــة. ــاة الجامعي ــودة الحي ــن ج ــالً لتحس ــاً فع ــل مدخ ــن أن تمث ــم، يمك ــو التعل ــ�ة نح ــات الإيجابي ــة الاتجاه وتنمي

توصيات الدراسة
تــوصي الدراســة بتبــيّ نمــوذج تربــوي متكامــل يركــز علــى تنميــة المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم، بوصفهــا متغــرات أساســية 
تســهم في تحســن جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى الطلبــة، ولا ســيما في بيئــ�ات التعلــم الإلكــروني. وفي ضــوء نتــ�ائج الدراســة، تــرد التوصيــات تفصيليًــا 

علــى النحــو الآتي:
1. تصميم بيئ�ات تعلم إلكتروني�ة تدعم الدافعية الإيجابي�ة نحو التعلم.

2. تقديم برامج تدريبي�ة لتنمية المهارات النفسية الإيجابي�ة لدى الطلبة.
3. إعداد برامج إرشادية وتنموية لتحسين جودة الحياة الجامعية لدى الطلبة.
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4. تقديم تغذية راجعة إيجابي�ة مستمرة لتعزيز دافعية الطلبة وحبهم للتعلم.
5. دمج برامج تنمية المسؤولية المجتمعية ضمن الخطط التعليمية الجامعية.

6. توفير برامج دعم نفسي وأكاديمي للطلبة لتعزيز توافقهم النفسي والأكاديمي.
7. الاهتمام بتنمية الجوانب النفسية والاجتماعية إلى جانب الجوانب الأكاديمية.
8. توظيف نت�ائج الدراسة في تطوير سياسات تعليمية تعزز جودة الحياة الجامعية.

9. تطوير نماذج تعليمية شاملة تعزز النمو النفسي والاجتماعي والأكاديمي للطلبة.
10. ضرورة تطوير مناهج تعليمية وبرامج توعوية لتعزيز المسؤولية المجتمعية بين الطلبة.
11. تصميم برامج تعليمية قائمة على تعزيز بهجة التعلم بوصفها أقوى المتغيرات التنبؤية.

12. تعزيز التفاعل الاجتماعي بين الطلبة من خلال المناقشات الإلكتروني�ة والعمل الجماعي.
13. تصميم برامج تكاملية تستهدف تعزيز المسؤولية المجتمعية وحب التعلم وبهجة التعلم معًا.

14. تحسين البيئ�ة التعليمية الرقمية من خلال توفير منصات تعليمية سهلة الاستخدام وتفاعلية.
15. تحسين جودة الخدمات الأكاديمية والإرشادية المقدمة للطلبة، ولا سيما في بيئ�ة التعلم الإلكتروني.

16. ضرورة توفير بيئ�ات تعليمية محفزة تنمي حب التعلم، وتوفر تجارب تعلم ممتعة لتعزيز بهجة التعلم.
17. تصميم أنشطة تعليمية تفاعلية قائمة على الألعاب التعليمية )Gamification( لتعزيز الاستمتاع بالتعلم.

18. السعي إلى فحص تأثير كلٍّ من المسؤولية المجتمعية، وحب التعلم، وبهجة التعلم في مستوى جودة الحياة الجامعية.
19. تشجيع المشاركة في المبادرات المجتمعية الرقمية، مثل التطوع الإلكتروني، والمشروعات المجتمعية الافتراضية.

20. تصميم برامج تدخلية تستهدف الطلبة ذوي المستويات المنخفضة لتعزيز المسؤولية المجتمعية وحب التعلم وبهجة التعلم.
21. استخدام استراتيجيات التعلم النشط في البيئ�ة الإلكتروني�ة، مثل التعلم القائم على المشروعات والتعلم القائم على حل المشكلات.

22. توفير بيئ�ة تعليمية محفزة تعتمد على الاستقلالية والدافعية الذاتي�ة، مما يسهم في تعزيز اتجاهات الطلبة الإيجابي�ة نحو التعلم.
23. تنويع أساليب عرض المحتوى الإلكتروني باستخدام الوسائط المتعددة، مما يسهم في تعزيز المشاعر الإيجابي�ة المرتبطة بالتعلم.

24. دمــج موضوعــات المســؤولية المجتمعيــة ضمــن المقــررات الدراســية الإلكترونيــ�ة، مــن خــال أنشــطة تطبيقيــة ومشــروعات واقعيــة تعــزز وعــي 
الطلبــة بدورهــم المجتمعي.

25. الســعي إلى تطويــر برامــج تعــزز المســؤولية المجتمعيــة، وحــب التعلــم، وبهجــة التعلــم في العمــادات والجامعــات؛ لمــا لهــا مــن أثــر إيجــابي مباشــر 
في جــودة الحيــاة الجامعيــة ونجــاح الطلبــة.

26. تصميــم برامــج تعليميــة قائمــة علــى التعلــم الخــدمي )Service Learning(، تتيــح للطلبــة تطبيــق معارفهــم في خدمــة المجتمــع، ممــا يســهم 
في تعزيــز مســتوى المســؤولية المجتمعيــة لديهــم.

بحوث مستقبلية مقترحة
1. تصميم برامج تدريبي�ة قائمة على تعزيز بهجة التعلم، ودراسة أثرها في تحسين جودة الحياة الجامعية.

2. تصميم برامج إرشادية لتنمية المسؤولية المجتمعية لدى الطلبة، وقياس أثرها في جودة الحياة الجامعية.
3. إجراء دراسة مختلطة لاستكشاف دين�اميكيات حب التعلم وجودة الحياة الجامعية: تحليل كمّ وكيفي متكامل.

4. التحقق من فعالية برنامج تدريبي لتنمية بهجة التعلم وأثره في تحسين جودة الحياة الجامعية لدى طلبة التعليم الإلكتروني.
5. التحقق من دور حب التعلم بوصفه متغيًرا وسيطًا بين المرونة النفسية وجودة الحياة الجامعية – تحليل إحصائي لوساطة المتغيرات.

6. التنبؤ بجودة الحياة الجامعية لدى طلاب الثانوية العامة باستخدام مكونات حب التعلم والمسؤولية المجتمعية – بحث استب�اقي تنبؤي.
7. إجراء دراسة للكشف عن الفروق في جودة الحياة الجامعية تبعًا لمستويات حب التعلم بين الطلبة الذكور والإناث في التعليم الإلكتروني.

8. إجــراء دراســة للكشــف عــن تصــورات الطلبــة الذهنيــ�ة حــول مكونــات بهجــة التعلــم في البيئــ�ة الرقميــة ودورهــا في جــودة حياتهــم الجامعيــة – 
دراســة نوعيــة تحليليــة.

9. إجــراء دراســة للكشــف عــن بهجــة التعلــم بوصفهــا مؤشــرًا تنبؤيًــا بالتحصيــل الأكاديــي وجــودة التفاعــل الإلكــروني – دراســة علــى طلبــة برامــج 
التعليــم الإلكــروني المتزامن.

10. إجــراء دراســة للكشــف عــن اختــاف تأثــر المســؤولية المجتمعيــة في جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى طلبــة الكليــات النظريــة والعلميــة – بحــث 
مقــارن حســب التخصــص الأكاديــي.
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11. إجــراء دراســة للكشــف عــن جــودة الحيــاة الجامعيــة لــدى الطلبــة ذوي الإعاقــة في التعليــم الإلكــروني وعلاقتهــا بالانخــراط الوجــداني والتفاعــل 
المجتمعــي – بحــث ضمــن فئــة خاصــة.

12. إجــراء دراســة للكشــف عــن أثــر اســتخدام بيئــ�ات تعليميــة رقميــة قائمــة علــى التعلــم العاطفــي في تنميــة حــب التعلــم وجــودة الحيــاة الجامعيــة 
– دراســة تطبيقيــة لطلبــة التعليــم عــن بُعــد.

13. إجــراء دراســة للكشــف عــن محــددات جــودة الحيــاة الجامعيــة في عصــر الــذكاء الاصطناعــي: حــب التعلــم بوصفــه مدخــاً لاســتدامة الانخــراط 
الجامعي – دراســة مســتقبلية استشــرافية.

14. التحقــق مــن فعاليــة برنامــج إرشــادي لتنميــة المســؤولية المجتمعيــة لــدى طلبــة الجامعــة وأثــره في جــودة مشــاركتهم الجامعيــة والاجتماعيــة – 
بحــث تطبيقــي باســتخدام أنشــطة مجتمعيــة.

15. إجــراء دراســة للكشــف عــن تجــارب الطلبــة المتميّزيــن في التعليــم الإلكــروني في بنــ�اء مســؤوليتهم المجتمعيــة وتحقيــق جــودة الحيــاة الجامعيــة – 
دراســة نوعيــة باســتخدام المقابــات المتعمقــة.

16. إجــراء دراســة للكشــف عــن العلاقــة بــن المســؤولية المجتمعيــة والشــخصية الاســتب�اقية والانتمــاء الأكاديــي كمتغــرات وســيطة في جــودة 
.)SEM( ــ�ة ــة البن�ائي ــار أو النمذج ــل المس ــتخدام تحلي ــث باس ــة – بح ــاة الجامعي الحي

17. إجــراء دراســة مقارنــة بــن طلبــة التعليــم النظــامي والتعليــم عــن بُعــد في بهجــة التعلــم والشــخصية الاســتب�اقية وجــودة الحيــاة الجامعيــة – 
دراســة كميّــة باســتخدام مقاييــس بهجــة التعلــم والشــخصية الاســتب�اقية وجــودة الحيــاة الجامعيــة.
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